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Crescere significa responsabilità.
Come azienda familiare, nata piccola e 
cresciuta sempre più velocemente negli anni, 
le nostre responsabilità sono diventate sempre 
più grandi e importanti.

Responsabilità verso i nostri clienti, verso chi 
lavora con noi e per noi, verso la società e il 
territorio in cui operiamo, verso l’ambiente e il 
pianeta, verso noi stessi.

Ora e sempre di più la responsabilità nel
crescere è anche verso chi investe in
Technoprobe e decide di credere nella
nostra costante vocazione all’innovazione e
all’eccellenza.

Nel percorso di crescita di Technoprobe
consideriamo importante dare unità e creare 
sinergie tra una vocazione che abbiamo da
sempre al sociale, al legame con il nostro
territorio e alla cura per l’ambiente e una
matura, ampia e moderna strategia in ambito 
ESG.

Performance di sostenibilità che siano quindi
misurabili e controllabili, orientate a una
neutralità climatica, alla gestione di un
impatto sociale positivo e una governance
ispirata a criteri etici.

Questo Rapporto di Sostenibilità 2022 si
inserisce proprio in questa direzione di
crescita, per fare il punto su dove siamo e 
prendere slancio verso gli impegni futuri. È 
quindi allo stesso tempo il racconto di azioni e 
sforzi compiuti e una lettera di ingaggio verso 
il futuro.
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Sviluppare soluzioni per dar vita al mondo
tecnologico di oggi e disegnare quello di domani

Technoprobe.
Innovation begins with us.

Dipendenti di Technoprobe Italia

Anno di nascita

1.424

1996

TECHNOPROBE SPA
IN NUMERI

Brevetti proprietari

Centri di ricerca in Italia

600+

2

Technoprobe è un’azienda leader nel settore 
dei semiconduttori e della microelettronica,
specializzata nella progettazione, sviluppo e 
produzione di probe card, dispositivi
completamente customizzati ad alta
tecnologia che consentono ai più grandi
produttori di testare il funzionamento dei chip 
durante il loro processo di produzione.

Si tratta di progetti e soluzioni tecnologiche 
che garantiscono il funzionamento dei
dispositivi che sono il cuore del mondo
tecnologico di oggi: dai computer agli
smartphone, dal 5G all’Internet of Things, dalla 
domotica all’automotive. Technoprobe, unico 
produttore italiano di probe card, è una realtà 
globale con 15 sedi e 4 centri di ricerca
presenti in tutto il mondo.

Cernusco Lombardone (LC), comune alle porte 
di Milano, è il principale centro produttivo del 
Gruppo e si estende su una superficie coperta 
di circa 18.000 mq. A questo si aggiungono
altri due stabilimenti produttivi in Italia: il primo 
di circa 3.000 mq ad Agrate (MB), e il secondo 
di circa 5.000 mq ad Osnago (LC). Sempre in 
Italia, nel 2022, è stato aperto anche un Design
Center in Sicilia, a Catania. Infine, il Gruppo
dispone di altre 11 sedi a livello mondiale,

distribuite tra Europa (Francia, Germania), Asia 
(Corea del Sud, Cina, Giappone, Filippine,
Singapore e due a Taiwan) e Stati Uniti (due 
sedi in California).

Il 15 febbraio 2022 Technoprobe si quota sul 
mercato Euronext Growth Milan e il 2 maggio 
2023 ha finalizzato il passaggio al mercato
Euronext Milan.
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La nascita di Technoprobe
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La nascita di Technoprobe ha origini che risalgono a ben
prima gli anni formali di costituzione dell’azienda, e risiedono
tutte nell’ingegno e nel grande spirito imprenditoriale del suo
fondatore: Giuseppe Crippa.

Per la sua intera carriera, che lo vede crescere 
e affermarsi in una grande azienda come 
STMicroelectronics, Giuseppe Crippa convive 
con un forte desiderio di aprire una propria 
attività e dare sfogo al suo estro tecnico e 
imprenditoriale. È solo l’amore per il suo 
lavoro a frenarlo e portarlo a posticipare fino 
agli ultimi anni prima della pensione l’inizio di 
un’attività propria.

È infatti nel 1989 che con l’aiuto del figlio
Cristiano Crippa prende forma una piccola

attività per la produzione di sonde destinate al 
mercato delle probe card, le schede sonda
utilizzate per il test dei chip (allora 
tecnologicamente molto acerbe e prodotte solo 
negli Stati Uniti).

Dopo pochi anni, l’attività si intensifica e nel 1993 
nella casa della famiglia Crippa a Merate (LC), tra 
il garage e la mansarda, Giuseppe e Cristiano con 
l’aiuto amministrativo della moglie di Giuseppe, 
Mariarosa Lavelli, e due primi dipendenti iniziano a 
dare una prima forma strutturata all’azienda.

Nel 1996 Giuseppe Crippa va in pensione e si può 
dedicare a tempo pieno a tutti gli aspetti
tecnologici dell’azienda mentre Cristiano dà
grande slancio allo sviluppo commerciale.

Nella casa di famiglia non si riesce più a stare così 
nel 1997 l’azienda acquista un primo stabile a
Cernusco Lombardone (LC) e con circa 10
dipendenti ci si trasferisce creando il primo
nucleo dell’headquarter aziendale che
gradualmente si ingrandirà negli anni successivi.

L’azienda dai primi anni 2000 oltre ad ingrandirsi in 
Italia inizia ad aprire anche le prime sedi
internazionali per essere vicina ai clienti: prima in 
Francia, poi Singapore e dal 2007 negli Stati Uniti.

La conduzione della sede americana è data in 
mano al nipote di Giuseppe, Stefano Felici, che 
negli anni precedenti aveva accompagnato lo zio 
su tutto il fronte tecnologico e successivamente 
diventa la figura strategica vicino ai clienti sul suolo 
americano.

Technoprobe intanto continua a evolvere le sue 
soluzioni tecnologiche nel mondo delle probe 
card: alla tecnologia EPOXY seguono nel 2007 
le prime sonde con tecnologia VERTICAL MEMS 

e dal 2011 la tecnologia proprietaria TPEG ™ 
MEMS, che diventerà il nuovo standard
industriale per il test dei wafer. Questo
importante sviluppo porterà Technoprobe ad 
una grande crescita, con fatturati e un
portafoglio brevetti sempre più importanti, 
oltre a un numero di dipendenti che, solo in 
Italia, passerà dai 129 del 2011 ai 1300 dieci 
anni più tardi.

Anno dopo anno i brand più importanti del 
mondo della microelettronica diventano clienti 
di Technoprobe, che guadagna fette sempre 
più grandi di mercato fino a diventare tra i primi
produttori al mondo di probe card e vincere 
diversi riconoscimenti come miglior provider 
dai propri clienti.

Vengono aperte filiali nelle Filippine, in Corea, 
a Taiwan, in Giappone, in Cina così come nuovi 
grandi building industriali in Italia, che resta il 
paese dove la famiglia Crippa decide di tenere 
non solo l’headquarter, tutta la progettazione 
e le attività di R&D ma anche la quasi totalità 
della produzione, per tenere sempre salda
l’italianità dell’azienda e forte il legame con il 
proprio territorio.

1.1
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Intanto, dal 2002, al gruppo familiare si 
unisce il figlio più piccolo di Giuseppe, Roberto 
Crippa, che velocemente prende in mano la 
gestione di tutta Technoprobe Italia dando una 
forte impronta all’azienda con la propria
visione manageriale, in piena sintonia con
padre, fratello e cugino.

Negli anni di pandemia di Covid-19
Technoprobe più che raddoppia il numero dei 
propri dipendenti e contemporaneamente
si mette al servizio della propria comunità, 
aprendo a proprie spese e nei propri spazi, 
prima azienda in Italia a farlo, un hub vaccinale 
per la campagna di vaccinazione di massa.

Tra il 2021 e il 2022 Technoprobe si ingrandisce 
ancora aprendo nuove sedi ad Agrate (MB), 
Osnago (LC) e un design center a Catania.

Il 2022 è anche l’anno dell’ingresso in Borsa.
Il 15 febbraio 2022 infatti è il primo giorno di
quotazione di Technoprobe sul mercato
Euronext Growth Milan. Seguirà, il 2 maggio 
2023, il passaggio al mercato Euronext Milan.
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La prima Vertical
Probe Head

Technoprobe realizza la sua prima
Vertical Probe Head (PH), tecnologia
innovativa nell’ambito probe card.

La prima probe card con
tecnologia VERTICAL MEMS
mai venduta sul mercato

Premio per la “Tecnologia più
innovativa” alla Semiconductor Wafer 
Test Conference (SWTest) a San Diego 
(CA) per l'approccio di produzione 
rivoluzionario per la costruzione PH, 
basato su aghi MEMS assemblati in una 
configurazione	verticale.

La nascita di
Tecnhoprobe

Technoprobe nasce nel 1993 tra il
garage e la mansarda di casa della
famiglia Crippa a Merate (LC), cresce 
velocemente e si fa subito conoscere 
come azienda che progetta e produce 
schede sonda ad alta complessità per 
il mercato microelettronico, in forte 
crescita.

Technoprobe	viene	ufficialmente
fondata nel 1996.

1996

Il primo headquarter a Cernusco 
Lombardone

Nasce a Cernusco Lombardone (LC) 
il primo nucleo dell’headquarter 
aziendale. Conterà in partenza circa 10 
dipendenti e gradualmente si ingrandirà 
negli anni successivi.

1997
Technoprobe
Francia

La prima espansione al di fuori dell’Italia 
è Technoprobe France con sede a
Rousset, in Provenza, nel Sud della 
Francia.

2001
Technoprobe
Singapore

La	regione	Asia-Pacifico	è	sempre	
più strategica per l’industria 
microelettronica, Technoprobe coglie 
l’opportunità per stabilire un nuovo 
impianto di produzione e un centro di 
servizi	a	Singapore	che	conta	a	fine	2022	
circa 120 dipendenti.

2003

Tecnhoprobe
America

L’espansione negli Stati Uniti, mercato 
primario per la ricerca e lo sviluppo 
tecnologico, segna una svolta
significativa	nella	storia	di	Technoprobe.	

Viene fondata Technoprobe America a 
San José, in California, per servire il più 
grande settore dei semiconduttori con 
sede nella Silicon Valley.

Technoprobe
Corea 

Nasce Technoprobe Corea: oltre allo 
stabilimento di produzione, la nuova 
sede	offre	assistenza	per	i	clienti
coreani.

Tra i principali produttori  
al mondo

Technoprobe diventa uno dei primi 
produttori mondiali di Probe Card.

Inizia l’espansione di 
Technoprobe Italia 

Di fronte alla crescente domanda viene 
avviata la costruzione di un nuovo 
fabbricato che si completa nel 2013. 
Oltre 4.000 mq in più per lo stabilimento 
produttivo	e	le	aree	uffici.

TPEG™ MEMS

La ricerca di nuove soluzioni innovative 
per la produzione di PH si traduce in 
TPEG ™ MEMS, prodotto di proprietà 
di Technoprobe che diventerà il nuovo 
standard industriale per il sondaggio di 
wafer a campo ultra-piccolo.

Technoprobe
Filippine

Con	uno	staff	di	15	persone,	che
diventeranno più di 250 negli anni
successivi, inizia l'attività nelle Filippine.

1.2
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Technoprobe acquisisce
Microfabrica 

Technoprobe acquisisce Microfabrica 
Inc., società attiva nel settore della 
produzione di sonde con tecnologia 
microscale additive.

Specializzata nella realizzazione 
di microcomponenti in diversi 
settori (semiconduttori, aerospace 
e biomedicale) è proprietaria di un 
processo che permette di realizzare 
microcomponenti in materiali compositi 
con geometrie estremamente 
complesse.

Espansione di
Technoprobe 

Al	fine	di	ampliare	la	presenza	in	Asia	
e	nel	Pacifico,	Technoprobe	inaugura	
un centro di assistenza a Taiwan per 
garantire supporto al mercato asiatico 
e inaugura la sede in Cina per servire in 
loco il mercato più grande del mondo.

Secondo produttore
mondiale di probe card

Technoprobe diventa il secondo
produttore mondiale di schede sonda.

Nuovo stabilimento
Technoprobe Italia 

Viene costruito un nuovo stabilimento a 
Cernusco	Lombardone.	Sorge	di	fianco	
all’attuale	edificio	e	aggiunge	7.000	mq	
alle	aree	produttive	e	agli	uffici.

2017

Technoprobe
Giappone 

Technoprobe Giappone viene fondata 
con un centro di progettazione e
assistenza per servire il mercato
giapponese.

2018
TPI
Agrate 

Apre ad Agrate Brianza un nuovo
building di 3.500 mq con la funzione sia 
di centro di ricerca che di sviluppo delle 
tecnologie Microfabrica.

2021
TPI 5 e Hub vaccinale
Technoprobe

Il nuovo building a Cernusco 
Lombardone TPI5 viene convertito in 
hub per la vaccinazione anti Covid-19 in 
collaborazione con ASST Lecco e ATS 
Brianza.

È la prima azienda in Italia ad aprire un 
hub vaccinale per tutti al proprio interno.

In uno spazio di 4.300 mq, nel corso di 6 
mesi sono state somministrate 160.000 
dosi di vaccino alla popolazione locale.

2023
Passaggio al mercato
Euronext Milan 

Il	2	maggio	2023	Technoprobe	finalizza	
il passaggio al mercato Euronext Milan, 
con l’obiettivo di incrementare la
visibilità	sui	mercati	finanziari
garantendo il supporto necessario
all’espansione del Gruppo.

Apertura di Technoprobe
Catania

Technoprobe inaugura la sua quarta 
sede italiana - la prima fuori dalla
Lombardia – nell’ “Etna Valley” di
Catania. Si tratta di un nuovo Design 
Center di 500mq per potenziare le
attività dei team che progettano le
soluzioni tecnologiche dell’azienda.

Primo produttore
mondiale di probe card

Nel 2022 Technoprobe diventa il primo 
produttore al mondo di schede sonda1.

1Fonte dell’informazione: Report 2023 di TechInsights.

Quotazione
in Borsa 

Il 15 febbraio 2022 rappresenta il primo
giorno di negoziazioni delle azioni di
Technoprobe sul mercato Euronext 
Growth Milan, un sistema multilaterale 
di negoziazione organizzato e gestito da 
Borsa Italiana S.p.A. dedicato alle PMI 
dinamiche e competitive ad alto
potenziale di crescita.
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Soddisfazione del cliente

Garantire la soddisfazione del cliente e la qualità del prodotto 
sono i valori fondanti di Technoprobe e il fulcro della visione 
strategica del Gruppo. 

A tal fine il rapporto con il cliente riveste un ruolo particolarmente 
importante: l’elevato livello di personalizzazione della probe card 
e la complessità tecnologica insita nella stessa, rendono i nostri 
clienti veri e propri partners nella fase di progettazione del
prodotto.

L’impegno costante del Gruppo è pertanto quello di mantenere 
elevata la qualità del prodotto soddisfacendo le esigenze e le 
aspettative del cliente.

Qualità Technoprobe

Qualità in Technoprobe ha un significato onnicomprensivo: 
è la soddisfazione del cliente. Tutti in azienda hanno un
cliente da soddisfare.

Qualità non è una struttura 
ma una cultura

La qualità la fa chi lavora. Ogni funzione è responsabile
della qualità del proprio lavoro, ognuno deve avere in
mente il destinatario dei propri output, identificare le cause
profonde dei difetti e implementare azioni correttive e
preventive con l’obiettivo di non compromettere la qualità.

La chiave del successo

Technoprobe considera le persone la chiave del proprio
successo: obiettivo dello sviluppo delle risorse è svilupparne le 
capacità e promuovere la ricerca della perfezione. 

A tal fine Technoprobe investe nella formazione, promuovendo e 
premiando a tutti i livelli i comportamenti proattivi.

Rispetto della dignità

Technoprobe rispetta la dignità, la privacy e i diritti personali di 
ogni individuo, combattendo ogni forma di discriminazione sulla 
base di origine, nazionalità, religione, razza, genere, età e
orientamento sessuale e richiede pari rispetto a tutti i suoi
dipendenti.

Ogni lavoratore può trovare nella funzione HR un riferimento
appropriato con cui confrontarsi per qualsiasi necessità.

Salute e sicurezza del personale

La salute e la sicurezza fisica e psicologica sono considerate
fondamentali e sono oggetto di attenzione e miglioramento
continuo.

LA QUALITÀ LE PERSONE

Manifesto1.3 Manifesto1.3
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Conformità a leggi, norme e regolamenti

Technoprobe persegue la conformità delle proprie attività a tutte 
le leggi e normative, sulle quali non scende mai a compromessi.

Onestà

Technoprobe richiede ai propri dipendenti un comportamento 
onesto; nessun regalo può essere accettato o offerto in relazione 
alla propria attività professionale.

Informazioni confidenziali

Tutte le informazioni aziendali che non sono di pubblico dominio 
sono considerate riservate; tutti i dipendenti sono tenuti a
garantire la riservatezza.

Allo stesso modo Technoprobe considera riservate le informazioni 
di terzi di cui venga a conoscenza nel corso degli affari, di
qualunque natura esse siano.

Concorrenza

Technoprobe conduce la propria attività sulla base di una
concorrenza leale.

Organizzazione e gestione dei processi

Technoprobe gestisce la propria organizzazione 
e monitora i propri processi per identificare costantemente
le inefficienze e pianificare i miglioramenti.

Particolare attenzione è dedicata all’analisi delle NC 
(Non Conformità), soprattutto quando derivano da reclami
dei clienti.

Responsabilità aziendale

Technoprobe è convinta che responsabilità d’impresa significhi 
anche rispetto, tutela e miglioramento dell’ambiente in cui opera.

I processi produttivi e gli impianti sono costantemente rivisti per 
identificare tutti i possibili miglioramenti che riducano l’impatto 
ambientale.

Progetti di beneficenza

Technoprobe riconosce l’importanza del suo ruolo nella comunità 
ed è quindi impegnata nello sviluppo di progetti di beneficenza.

Codice di condotta aziendale

La stessa visione e responsabilità di qualità, etica, persone,       
ambiente e comunità, è formalmente espressa nel Codice
di Condotta Aziendale, e viene richiesta a tutti i partner
commerciali, a cominciare dai fornitori. Tutti i dipendenti
sono tenuti ad accettare esplicitamente il regolamento
interno, che sintetizza i punti salienti del Codice.

L'ETICA LA RESPONSABILITÀ

Manifesto1.3 Manifesto1.3
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Premi e riconoscimenti

08.02. 03. 04. 06.05. 07. 09.01.

Alcuni dei riconoscimenti ottenuti da Technoprobe negli
ultimi anni.

CUSTOMER SATISFACTION | TECHINSIGHTS 
2018 - 2023

Dal 2018 al 2023, per sei anni consecutivi,
Technoprobe è il fornitore di probe card con il 
punteggio più alto nel sondaggio sulla
soddisfazione dei clienti fatto da TechInsights, 
vincendo i premi THE BEST e RANKED 1st 
2022 di TechInsights nella categoria Test
Subsystems Supplier.

PREMIO EQUITA 2023
 
EQUITA, la principale investment bank
indipendente in Italia, ha premiato le

migliori operazioni del 2022 realizzate sui 
mercati dei capitali italiani con la consegna 
del “Premio per la migliore strategia di utilizzo 
del mercato dei capitali”. Technoprobe è stata 
premiata nella categoria “Raccolta di fondi sul 
mercato azionario".

PREMIO INDUSTRIA FELIX – ANNO 2023

Nel mese di marzo Technoprobe ha vinto il
Premio Industria Felix, un importante
riconoscimento assegnato alle eccellenze
imprenditoriali di ogni regione sulla base di 
criteri oggettivi quali performance gestionali
 competitive e affidabilità a livello finanziario. 

In questa occasione è stata conferita a
Technoprobe l’alta onorificenza di bilancio, 
riconoscendo l’Azienda come migliore
grande impresa per performance gestionale e
affidabilità finanziaria Cerved per l’anno fiscale 
2021. 

INTEL “EPIC DISTINGUISHED SUPPLIER 
AWARD 2022”

Nel 2022 Intel premia Technoprobe con l’“EPIC 
Distinguished Supplier 2022”. Il premio è stato 
conferito da Intel a soli 26 fornitori e riconosce 
un livello costante di eccellenza nelle
prestazioni in tutti gli ambiti di performance. 

Per ottenere tale riconoscimento i fornitori
devono dimostrare di poter andare oltre le
aspettative, raggiungendo almeno l’80% nella 
valutazione delle performance nel corso
dell’anno, dimostrando di offrire un elevato
livello di qualità.

TSMC “EXCELLENT PERFORMANCE AWARD 
2020”

Technoprobe nel 2021 è stata premiata con 
l’importante onorificenza conferita ai fornitori 
che si sono distinti maggiormente nel
supportare il business di TSMC nel corso del 
2020. Il premio è stato conferito nella categoria 
“Excellent Production Support”.

INTEL “PREFERRED QUALITY SUPPLIER 
AWARD 2020”

Nel 2021 Intel premia Technoprobe con il
“Preferred Quality Supplier 2020". Il premio
viene conferito da Intel al fornitore che meglio 
si è distinto nel 2020 “nella ricerca
dell’eccellenza attraverso il miglioramento 
continuo, nel rispetto impeccabile degli
impegni e nella continua ricerca e
innovazione”.

1.4
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Governance

DIVERSITÀ DEGLI ORGANI DI 
GOVERNO UDM

2022 2021 2020

n. % n. % n. %

Totale dei membri degli
organi di governo n. 5 100% 5 100% 5 100%

Uomini n. 4 80% 4 80% 3 60%

Donne n. 1 20% 1 20% 2 40%

< 30 anni n. - 0% - 0% - 0%

30 ≤ x ≤ 50 anni n. 1 20% 2 40% 2 40%

> 50 anni n. 4 80% 3 60% 3 60%

08.02. 03. 04. 06.05. 07. 09.01.

Il nostro Sistema di Governance si basa sul modello di
amministrazione e controllo tradizionale, i cui principali organi
sociali sono l’Assemblea degli Azionisti, il Consiglio di
Amministrazione ed il Collegio Sindacale. (come indicato
dal Codice Civile). 

Il Consiglio di Amministrazione riveste un ruolo 
centrale nell’ambito del Sistema di
Governance, in quanto ad esso sono attribuite 
le funzioni e la responsabilità di determinare gli 
indirizzi strategici e organizzativi della
Società, oltre a garantire che quest’ultima
operi nel rispetto delle leggi e delle normative. 

Il Consiglio di Amministrazione attualmente in 
carica è stato nominato in data 14/12/2021, è 

composto da 7 membri e resterà in carica fino 
al 31/12/2023. Al fine di garantire l’esecuzione 
delle proprie funzioni con efficacia ed 
efficienza, viene assistito nella sua attività da 3 
Comitati. 

Comitato Controllo e Rischi;
Comitato Parti Correlate;
Comitato Nomine e Remunerazioni

Si riporta nelle tabelle di seguito la ripartizione dei componenti del Consiglio di Amministrazione 
per genere e fasce di età.

Inoltre, in ottemperanza al D.Lgs 231/01,
Technoprobe ha costituito in data 28/10/2021  
l’Organismo di Vigilanza dotato di autonomi
poteri di iniziativa e di controllo sull’osservanza 
del Modello 231.

Nel corso del 2022 la Società ha avviato il 
progetto di translisting dal Mercato Euronext 
Growth Milan al mercato Euronext e, in 
ottemperanza agli obblighi derivanti dal 
passaggio al nuovo mercato, ha pianificato le 
seguenti azioni:

Istituzione del Comitato Nomine e 
Remunerazioni

Integrazione del Comitato Controllo e 
Rischi e Parti Correlate con la nomina 
di un terzo componente

Introduzione della figura del Lead 
Independent Director

Tali integrazioni hanno avuto efficacia a 
partire dal 2 maggio 2023, primo giorno di 
negoziazione sul mercato Euronext.

1.5
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La nostra 
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sostenibilità
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Il percorso di 
Technoprobe

PILASTRI
SOSTENIBILITÀ 

AMBIENTALE E USO 
DELLE RISORSE

ATTENZIONE E 
IMPEGNO PER 

PERSONE E 
COMUNITÀ

BUSINESS 
RESPONSABILE

INNOVAZIONE E 
SICUREZZA DEL 

PRODOTTO

Obiettivi strategici

Ridurre e mitigare gli 
impatti ambientali

derivanti dalle 
attività

di business

Contribuire al 
benessere e alla 

tutela della salute e 
della sicurezza dei 
propri dipendenti 

e collaboratori, 
nonché allo 

sviluppo della 
comunità locale

Svolgere le 
attività di business 

conciliando le 
performance 

economiche con 
comportamenti 

orientati all'etica 
e integrità, anche 
nei rapporti con i 

fornitori

Promuovere 
l'innovazione e la 
digitalizzazione, 

mantenendo 
sempre il focus 
sulla sicurezza 
informatica e 
la compliance 

normativa

08.01. 03. 04. 06.05. 07. 09.02.

Technoprobe sviluppa soluzioni avanzate e altamente
innovative nel mondo del testing dei chip, ricoprendo il ruolo di
partner strategico delle più importanti aziende di
semiconduttori al mondo.

È proprio il contatto privilegiato con queste
realtà ad aver spinto Technoprobe ad
intraprendere un percorso che ha come
obiettivo l’analisi e la quantificazione degli
impatti dell’attività della Società sulle
comunità, l’ambiente, lo sviluppo e l’economia 
del territorio. Technoprobe compila con
cadenza annuale il questionario CDP
“Climate Change” già dal 2019.

Nel 2022 ha ottenuto un punteggio pari a C, 
mentre la performance media del settore si è 
attestata su B-.

Inoltre, nel 2022 per la prima volta ha
risposto al questionario CDP “Water
Security” ottenendo anche in questo caso un 
punteggio pari a C (anche in questo caso la 
media del settore si è attestata su B-).

Technoprobe ha infatti intrapreso già da 
qualche anno un processo di analisi e 
di valutazione dei propri impatti, teso ad 
identificare le possibili aree di miglioramento 
su cui concentrare le proprie energie e i propri 
investimenti verso una mitigazione progressiva 
degli impatti in termini climatici e sulla risorsa 
idrica.

La Società nel 2023 ha risposto nuovamente 
ad entrambi i questionari, rafforzando il proprio 
impegno verso una comunicazione chiara e 
trasparente a tutti i suoi stakeholder. 

Il 2022 ha rappresentato una “milestone” nel 
percorso di Technoprobe con la
pubblicazione del primo Rapporto di
Sostenibilità 2021 e la definizione del Piano 

di Sostenibilità che stabilisce i pilastri (cd. 
“pillars”) di sostenibilità su cui poggia la propria 
Strategia di Sostenibilità. Il Rapporto 2021 ha 
avviato il processo di analisi e conoscenza
dell’impronta in termini ESG (Environmental, 
Social and Governance), consolidando le azioni 
intraprese e definendo la direzione per un 
miglioramento continuo. Inoltre, esso ha
permesso di comunicare a tutti gli
stakeholder le strategie di Technoprobe 
finalizzate a ottenere un impatto positivo sulla 
società e il territorio.

Il Piano di Sostenibilità di Technoprobe si basa 
su quattro pilastri attorno ai quali sono state
individuate le iniziative atte a contribuire al
raggiungimento degli obiettivi strategici.

Successivamente, gli obiettivi strategici sono 
stati declinati in diversi obiettivi operativi che 
hanno rappresentato il punto di partenza per la 
definizione delle azioni del Piano. Per ogni
azione sono stati individuati:

Funzioni interne responsabili e/o
coinvolte nelle singole iniziative;

Arco temporale di riferimento delle
singole attività;

Definizione dei principali benefici/
impatti attesi in termini di sostenibilità 
rispetto alle singole iniziative.

È stato strutturato un piano di monitoraggio 
pluriennale dell’avanzamento del Piano di 
Sostenibilità. A tal proposito, sono in corso di 
definizione specifici KPI oggetto di 
monitoraggio e le tempistiche di svolgimento, 
facendo leva sulle modalità e sugli strumenti 
di monitoraggio esistenti.

2.1
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La nostra materialità
e i nostri impatti

2.2
1 Promozione della salute e sicurezza sul 

lavoro

2 Attrazione, formazione e sviluppo dei talenti

3 Tutela e rispetto dei diritti umani

4 Business continuity

5 Compilance normativa

6 Customer experience

7 Diversità e inclusione e benessere
dei dipendenti

8 Privacy e cybersecurity

9 Etica ed integrità del business

10 Partenership e rapporti con le comunità 
locali

11 Gestione responsabile della supply chain

12 Consumi energetici ed emissioni

13 Performance economiche

14 Qualità, sicurezza e prestazioni ambientali 
del prodotto

15 Gestione responsabile delle risorse ed 
economia circolare

08.01. 03. 04. 06.05. 07. 09.02.

Sulla base dell’esercizio svolto nel 2021, attraverso il quale era
stata definita una lista di temi a copertura degli aspetti di
sostenibilità maggiormente di interesse per la tipologia di
business, nel corso del 2022 Technoprobe ha aggiornato il
processo di definizione delle tematiche materiali.

Da quest’anno, infatti, secondo l’ultima
versione degli standard GRI pubblicata nel 
2021, si è reso necessario un nuovo approccio
metodologico all’analisi di materialità che pone 
più attenzione sul concetto di impatto,
inteso come l’effetto che un'organizzazione ha 
o potrebbe avere sull'economia, sull'ambiente 
e sulle persone, compresi i diritti umani, 

come risultato delle proprie attività o relazioni 
commerciali (cfr. GRI).

Al fine di identificare e mappare tali impatti e 
individuare i propri temi materiali, Technoprobe 
ha svolto le seguenti attività:

1.    Identificazione degli impatti principali:
identificazione dei potenziali effetti positivi 
o negativi che Technoprobe genera 
o potrebbe generare sull'economia, 
sull'ambiente e sulle persone.

2. Definizione dei temi collegati agli
 impatti:

associazione di ogni impatto a un tema 

materiale facendo riferimento ai temi:

individuati l’anno precedente;

provenienti da attività di benchmark su 
peer del settore.

3.   Prioritizzazione dei temi tramite
      coinvolgimento delle funzioni:

i temi sono stati poi prioritizzati tramite una
valutazione degli stessi effettuata dalle
funzioni interessate, che hanno votato
sia dal loro punto di vista, sia dal punto di
vista degli Stakeholder.

4.   Lista dei temi materiali di Technoprobe:
i temi che hanno ottenuto un punteggio
superiore alla soglia di materialità
prefissata (pari a 3, su una scala da 1 a 5)
sono stati identificati come temi materiali
per l’azienda.

Sono presentati di seguito i temi materiali per 
ordine di priorità, identificati a partire dalle
attività di benchmark e dalle interviste con i
referenti Technoprobe, per ogni area tematica 
di riferimento.

TEMI SOCIALI

TEMI AMBIENTALI TEMI SETTORIALI

TEMI DI GOVERNANCE

La lista dei temi materiali 2022 – aggiornata 
e rivista in considerazione della valutazione 
degli impatti - è stata presentata al Vice 
President l’8 febbraio 2023, contestualmente 

all’approvazione del presente Rapporto di 
Sostenibilità 2022.
Di seguito si riportano gli impatti positivi e 
negativi correlati a ciascun tema materiale.
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TEMA MATERIALE VIEW SINTETICA DEGLI IMPATTI TIPOLOGIA
IMPATTO AMBITO IMPATTATO

1-Promozione della salute
e sicurezza sul lavoro

Promozione della salute e sicurezza sui posti di lavoro

Potenziale aumento degli infortuni sul lavoro

2-Attrazione, formazione
e sviluppo di talenti

Creazione di personale qualificato e competente

Perdita di talenti

3-Tutela e rispetto dei
diritti umani

Episodi di discriminazione sul luogo di lavoro

Violazione dei diritti dei lavoratori

4-Business continuity Interruzione della catena di fornitura

5-Compliance normativa Mancata conformità a leggi e regolamenti

6-Customer experience Soddisfazione e fidelizzazione dei clienti

7-Diversità e inclusione e
benessere dei dipendenti

Miglioramento dell'equilibrio casa-lavoro

Discriminazione e mancata inclusione dei dipendenti

8-Privacy e cybersecurity Perdita di dati sensibili

TEMA MATERIALE VIEW SINTETICA DEGLI IMPATTI TIPOLOGIA
IMPATTO AMBITO IMPATTATO

9-Etica ed integrità
del business

Riduzione del numero di violazioni e sanzioni con risvolti 
positivi sulla brand reputation

10-Partner e rapporti con
le comunità locali

  Contribuito all'occupazione giovanile

Contributo allo sviluppo socio economico del territorio

11-Gestione responsabile
della supply chain

Contribuito alla creazione di una value chain sostenibile

Resilienza della catena del valore

12-Consumi energetici
ed emissioni

Mitigazione e adattamento al cambiamento climatico

Aumento dei costi operativi - utenze energetiche e carburante

Aumento dell'impronta di carbonio

13-Performance economiche Aumento della produzione e dei ricavi generati dalle vendite
Creazione di occupazione e di valore per il territorio e gli stakeholder

14-Qualità, sicurezza e prestazioni 
ambientali del Prodotto

Miglioramento degli standard di qualità dei prodotti, sostenibilità
del ciclo di vita del prodotto

15-Gestione responsabile delle
risorse ed economia circolare Contributo all'economia circolare lungo la catena del valore

08.01. 03. 04. 06.05. 07. 09.02.

Aumento della produzione e dei ricavi generati dalle vendite
Creazione di occupazione e di valore per il territorio e gli stakeholder

13-Performance economiche

Contributo all'economia circolare lungo la catena del valore
15-Gestione responsabile delle
risorse ed economia circolare
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Etica e 
compliance
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TORNA ALL’INDICE

Il comportamento etico alla base del 
business di Technoprobe 3.1
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Privacy e cybersecurity3.3
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Etica e compliance
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"Sin dalla sua fondazione, le attività di Technoprobe sono state
governate da integrità, onestà, trasparenza commerciale e
completo rispetto della legge".

Stefano Felici - CEO

Zero episodi di corruzione

Zero reclami ricevuti riguardanti
violazioni della privacy 

Zero fughe di dati

HIGHLIGHTS

Etica ed integrità del business

Compliance Normativa

Privacy e cybersecurity

TEMI MATERIALI

3.0
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Il comportamento etico 
alla base del business
di Technoprobe

3.1
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Technoprobe si impegna da sempre al fine di assicurare un
comportamento etico e responsabile lungo tutta la catena del
valore. Tale impegno si riflette nell’insieme di policy di cui la
Società si è dotata per garantire un business che rispetti i più
elevati standard di integrità e correttezza.

Il Codice di Condotta Aziendale assolve
proprio a questo intento: quello di improntare il
business sui principi di integrità, onestà,
trasparenza commerciale e completo rispetto 
della legge.

Riflette gli standard della Responsible
Business Alliance (RBA) e ha lo scopo di
specificare i Principi del Business
Aziendale che assicurano che le condizioni di 
lavoro all’interno dell’azienda (e per i suoi

fornitori, per i quali è stato approvato
dalla Direzione e pubblicato sul sito internet e 
diffuso tramite informativa ai fornitori il
Codice di Condotta Fornitori basato sui
medesimi principi e standard RBA) siano
sicure, che i lavoratori siano trattati con rispetto 
e dignità, e che le operazioni siano condotte 
eticamente e nel rispetto e nella salvaguardia 
dell’ambiente. Inoltre, il Codice riporta uno 
specifico riferimento alla tutela dei diritti umani:

“I diritti umani esprimono la dignità
dell’essere umano nonché il modo adeguato 
di trattare ogni essere umano. Ogni
dipendente Technoprobe, senza eccezioni, è 
tenuto a rispettare e a promuovere i
diritti umani, sulla base di leggi e regolamenti 
internazionali, tra cui la Dichiarazione dei Diritti 
Umani delle Nazioni Unite, le convenzioni 
stabilite dall’Organizzazione Internazionale del 
Lavoro e il Global Compact delle
Nazioni Unite. Qualsiasi deviazione è
prontamente perseguita.”

Tale Codice, approvato dal Consiglio di
Amministrazione unitamente al Modello di 
Organizzazione Gestione e Controllo ex. D.Lgs. 
231/2001, rappresenta una linea guida per le

attività che si svolgono all’interno dell’azienda, 
cui tutti i dirigenti, dipendenti, collaboratori e
fornitori di Technoprobe sono tenuti a
conformarsi.

La comunicazione del Codice di Condotta
aziendale a tutti i dipendenti è garantita
dalla messa a disposizione del documento 
sulla intranet aziendale e dalle attività di
onboarding in sede di assunzione, in
occasione delle quali vengono erogati
specifici training. 

L’applicazione ed il rispetto delle previsioni del 
Codice sono periodicamente fatte oggetto di
verifica da parte delle competenti funzioni
aziendali. Ogni esponente di Technoprobe,
dipendente, collaboratore o consulente, è
tenuto a segnalare immediatamente qualsiasi
violazione del Codice (anche potenziale)
attraverso i canali messi a disposizione dalla 
Società.

A completamento del framework di politiche
aziendali c’è il Modello di Organizzazione
Gestione e Controllo ex. D.Lgs. 231/2001, il 
quale definisce il sistema di gestione e
controllo dell’azienda al fine di prevenire la 
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La compliance normativa

3.2
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L’impegno di Technoprobe nel garantire in maniera continuativa
un comportamento etico nello svolgimento delle attività di
business ha anche l’obiettivo di assicurare costantemente la
compliance normativa.

commissione di reati, tra cui il trattamento 
illecito dei dati, i reati ambientali ed altri reati 
correlati alla violazione dei diritti umani. Il
Modello viene aggiornato periodicamente 
dall’Organismo di Vigilanza (OdV), il quale
vigila costantemente sul funzionamento e 
sull’osservanza del Modello.

Al fine di dare efficace attuazione al Modello, la
Funzione HR e la Funzione Legal, in
coordinamento con l’OdV, predispongono un 
piano formativo generale per i dirigenti e
dipendenti della Società. Con la precisazione 
che il corso al top management e primi
riporti, sulla base delle concrete esigenze
rilevate dall’Organismo di Vigilanza e per
conferire maggior efficacia, è stato tenuto
direttamente dall’OdV ed al termine del corso 
viene richiesta la sottoscrizione di una
dichiarazione di presa d’atto del Modello ed
impegno all’osservanza delle prescrizioni ivi
contenute.

Ogni amministratore, dirigente, dipendente e
collaboratore della Società è tenuto a:

i.  acquisire consapevolezza dei contenuti
      del Modello;

ii. conoscere le modalità operative con le
  quali deve essere realizzata la propria

attività;

iii.  contribuire attivamente, in relazione al
  proprio ruolo e alle proprie
  responsabilità, all’efficace attuazione del
  Modello, segnalando eventuali carenze
  riscontrate nello stesso.

L’adozione del Modello è comunicata e diffusa 
anche ai soggetti esterni all’azienda, quali
clienti, fornitori, partner commerciali e/o
finanziari e consulenti in genere.

A tal fine la Società si è dotata di un articolato 
framework normativo, che include la Policy
Globale di Compliance Anticorruzione. Questa 
viene approvata dal Consiglio di
Amministrazione e si applica a tutti gli
esponenti di Technoprobe, compresi i 
collaboratori esterni che agiscono per conto 
della Società.

Nel corso del 2022 non si sono verificati casi 
significativi di non conformità alla normativa 
e/o episodi di corruzione. A partire dall’anno 
2022 la Società ha dato avvio alle attività 

necessarie all’adozione di una politica volta a 
gestire l’operatività del Gruppo in conformità 
ai requisiti OFAC (Office of Foreign Assets 
Control) e le politiche volte a monitorare il 
rispetto delle norme dell’Unione Europea e 
italiane in materia di controllo delle
esportazioni e di misure restrittive (sanzioni), 
nonché alle disposizioni rilevanti per il
Gruppo derivanti dalle norme statunitensi
dell’EAR (Export Administration Regulations).

Nel mese di maggio 2022 è stato condotto il 
risk assessment e relativa gap analysis da un
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primario studio internazionale esperto di trade 
controls, all’esito del quale è stato predisposto 
un action plan che prevede i seguenti
passaggi ed attività:

predisposizione di una Policy
(applicabile a tutto il Gruppo ed
eventuale integrazione/
allineamento con le policies già in
essere) elaborata e valutata con i
responsabili delle varie funzioni
coinvolte nei mesi di giugno-ottobre ed 
approvata con delibera consiliare del 6 
dicembre 2022;

predisposizione di una procedura 
interna specifica da parte del Trade 
Compliance Officer, ad oggi in corso di 
finalizzazione;

organizzazione di incontri di
formazione specifici per i colleghi delle 
funzioni coinvolte (sales, customer 
care, design, procurement, logistic, 
finance, technology, design).

Inoltre, nell’ottobre del 2022 è stata costituita la 
figura del Trade Control Officer (TCO) che ha 
il compito di supervisionare tutte le attività che 

riguardano l’import export, quali ad esempio le 
export sanctions.

In parallelo, da settembre 2022 a febbraio 2023 
si è proceduto alla valutazione di 5 provider 
di tool per l’attività di screening di terze parti. 
Nei prossimi mesi è quindi prevista l’attività di 
implementazione del tool e quindi la
valutazione delle terze parti, anche al fine di 
agevolare i controlli in ottica trade controls.

Inoltre, Technoprobe si è dotata di una Policy 
sui controlli del commercio, la quale
stabilisce che la Società e i suoi dipendenti 
devono rispettare i controlli del commercio 
imposti dall’ONU, dall’Unione Europea e dagli 
Stati Uniti.

Con riferimento alla Normativa Dual Use
(Regolamento UE n. 821/2021) la Società ha
conferito incarico ad un Consulente Esterno al 
fine di verificare possibili impatti della
normativa sul prodotto. Le verifiche sono
attualmente in corso.

In materia di conflitti di interesse, quando
l’interesse privato di un dipendente influenza 
il suo giudizio o le sue azioni, il dipendente è 
tenuto a riportare quanto verificatosi al proprio 

responsabile, il quale si occupa di verificare 
che ogni decisione venga presa nell’interesse
dell’azienda.

Nel costante impegno verso la promozione di 
una cultura aziendale caratterizzata da
comportamenti virtuosi e da un sistema di
Corporate Governance che prevenga la
commissione di illeciti, Technoprobe
riconosce l’importanza di avere una
procedura specifica che disciplini la
segnalazione di comportamenti illeciti da parte 
dei dipendenti. A tale fine si è dotata di una 
Global Whistleblowing Policy, approvata dal 
Consiglio di Amministrazione, con lo scopo di 
definire adeguati canali di comunicazione per 
la ricezione, l’analisi e il trattamento delle
segnalazioni di possibili comportamenti illeciti.

La Global Whistleblowing Policy afferma 
che devono essere segnalate azioni o 
comportamenti che:

non siano in linea con i valori, il Codice 
di condotta aziendale e le procedure 
di compliance di Technoprobe 
(compreso il Modello 231 nei confronti 
di Technoprobe S.p.A.); oppure

non siano conformi alle leggi in vigore 
nel territorio dell'Affiliata interessata (a 
livello nazionale o dell'UE); oppure

possano danneggiare in modo 
significativo gli interessi di 
Technoprobe.

Le segnalazioni possono essere trasmesse 

tramite apposita piattaforma IT dedicata.

Technoprobe garantisce la massima 
riservatezza sull'identità del whistleblower, del 
soggetto coinvolto e dei soggetti altrimenti 
indicati nella segnalazione, nonché sul 
contenuto della segnalazione e della relativa 
documentazione.

A tal fine è stato nominato un soggetto 
autonomo e dedicato, Whistleblowing Officer, 
deputato alla gestione delle segnalazioni, in 
conformità a quanto previsto dalla Direttiva 
UE Whistleblowing 2019/1937 e dal decreto di 
recepimento D. Lgs. 24/2023.

Tutte le politiche possono essere consultate 
dai dipendenti tramite la intranet aziendale e 
da terzi nell’apposita sezione dedicata del sito 
web.
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Privacy e cybersecurity

3.3
NUMERO TOTALE DI RILEVAZIONI DI FUGHE, 
FURTI O PERDITE DEI DATI UDM 2022 2021 2020

Numero totale di rilevazioni di fughe, furti o perdite 
dei dati n. - - 2

08.01. 02. 04. 06.05. 07. 09.03.

Technoprobe riconosce l’importanza della tutela del
patrimonio informativo della Società e di tutte le controparti
presenti nei sistemi aziendali. È prerogativa vitale del business
nel quale Technoprobe opera l’attenzione rigorosa e
inderogabile alla riservatezza di dati, informazioni, conoscenze
e processi propri e dei propri clienti.

È quindi per tutelare non solo sé stessa, ma 
l’intera filiera, che Technoprobe mette in atto 
ogni possibile azione in difesa della sicurezza 
informativa.

Al fine di evitare che comportamenti non
intenzionali possano causare problemi o

minacce alla sicurezza dei dati e delle
apparecchiature di Technoprobe, la Società ha 
adottato la Policy di Gruppo per l’utilizzo di 
strumenti informatici, internet e posta
elettronica.

Come regola generale, qualsiasi dato (nel
senso più ampio del termine) di cui si venga a
conoscenza nel corso dell’attività lavorativa è 
da considerarsi riservato e non deve essere
comunicato o divulgato salvo diversa e
specifica autorizzazione dell’azienda.

A ulteriore conferma dell’impegno di
Technoprobe verso la tutela della privacy, la 
Società si sta attualmente impegnando
nell’ottenimento della certificazione ISO 
27001:2022 del Sistema di Gestione della
Sicurezza delle Informazioni.

Ogni anno viene eseguito un VA-PT completo 
su tutta l’azienda (vulnerability assessment e 
penetration test) dal quale scaturisce un piano 
di remediation su tutte le tematiche di 
cybersecurity per l’anno successivo.

Con il 2022 è stato completato il processo di 
esternalizzazione del datacenter, affidando il
servizio ed il monitoraggio ad una società
esterna certificata ISO 27001, ISO 27017 e ISO 
27018. Nella seconda metà del 2023 verrà poi
implementato un completo piano di DR
(disaster recovery).

Non sono stati ricevuti reclami riguardanti le 
violazioni della privacy dei clienti nel
triennio 2020-2022.

Inoltre, come riportato nella tabella seguente 
nel corso dell’ultimo biennio c’è stato un
azzeramento nel numero di fughe, furti o
perdite dei dati dei clienti.
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La nostra responsabilità 
verso le persone

"Non esiste innovazione, crescita o sviluppo che non partano 
dall’attenzione e senso di responsabilità verso i protagonisti
di ogni storia aziendale: le persone".

Cristiano Crippa - Presidente

08.03.01. 02. 06.05. 07. 09.04.

Diversità e inclusione e benessere
dei dipendenti

Attrazione, formazione e sviluppo
dei talenti

Tutela e rispetto dei diritti umani

Promozione della salute e
sicurezza sul lavoro

TEMI MATERIALI

      

34% Donne in azienda

72.670 Ore di formazione erogate 

42% Dipendenti di età inferiore ai 30 anni

2,67% Tasso di turnover

0,49 Indice di frequenza degli
infortuni dei lavoratori dipendenti

SOCIAL HIGHLIGHTS

4.0
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Il capitale umano

4.1

DIPENDENTI2 UDM
2022 2021 2020

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Numero 
totale di 
dipendenti

n. 940 484 1.424 626 279 905 420 188 608

Numero di 
dipendenti 
a tempo 
indeterminato

n. 878 460 1.338 555 249 804 356 161 517

Numero di 
dipendenti 
a tempo 
determinato

n. 62 24 86 71 30 101 64 27 91

Numero di 
dipendenti 
con orario non 
garantito

n. - - - - - - - - -

Numero di 
dipendenti a 
tempo pieno 
(full-time)

n. 932 470 1.402 618 267 885 412 117 589

Numero di 
dipendenti 
part-time

n. 8 14 22 8 12 20 8 11 19

08.03.01. 02. 06.05. 07. 09.04.

L’attenzione di Technoprobe per le persone è parte integrante
del DNA aziendale: sono loro, infatti, a rappresentare il “core
asset”, grazie al portfolio di competenze, alla creatività e alle
attitudini declinabili nei diversi ambiti operativi.

Valorizzare queste capacità significa dunque 
apportare valore aggiunto all’azienda,
instaurando rapporti duraturi e trasparenti con 
i propri collaboratori.

La popolazione aziendale al 31.12.2022 è
formata da 1.424 lavoratori, considerato
anche il  personale interinale, che si mantiene 
su livelli di numerosità elevata.

Le donne in azienda sono circa il 34% del totale 
della forza lavoro.

Qui di seguito vengono riportati i dati relativi 
alla popolazione aziendale, divisa per tipologia 
di contratto.

Si segnala che i dati relativi al 2021 hanno
subito un affinamento nella metodologia di
calcolo rispetto al Report pubblicato l’anno 
precedente; pertanto, i due Report non
risultano comparabili.

Il numero totale di lavoratori non dipendenti si 
mantiene elevato nel triennio. Si segnala che 
nel corso del 2022 la Società ha avviato un

importante processo di assunzioni, grazie
anche alla Partnership con Enti del territorio 
per selezione e assunzione, per far fronte alla
repentina crescita del business.

Tale processo ha comportato un notevole
aumento del personale dipendente e del
numero di stagisti, mentre ha determinato una 
lieve riduzione dei lavoratori interinali.

NUMERO 
TOTALE DEI
LAVORATORI 
NON
DIPENDENTI

UDM

2022 2021 2020

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Lavoratori 
interinali

n. 158 76 234 247 167 414 200 122 322

Stagisti n. 60 20 80 48 12 60 25 4 29

Totale n. 218 96 314 295 179 474 225 126 351

2La totalità dei dipendenti è soggetta ad accordi di contrattazione collettiva
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L’inclusione dei talenti

4.2

DIVERSITÀ
2022 2021 2020

n. % n. % n. %

Totale Dipendenti 1.424 100% 905 100% 608 100%

Uomini 940 66% 626 69% 420 69%

Donne 484 34% 279 31% 188 31%

< 30 anni 594 42% 252 28% 106 17%

30 ≤ x ≤ 50 anni 651 46% 490 54% 352 58%

> 50 anni 179 12% 163 18% 150 25%

Dirigenti 15 1% 14 2% 16 2%

Uomini 14 93% 13 93% 15 94%

Donne 1 7% 1 7% 1 6%

< 30 anni - 0% - 0% - 0%

30 ≤ x ≤ 50 anni 7 47% 6 43% 7 44%

> 50 anni 8 53% 8 57% 9 56%

Quadri 40 3% 30 3% 30 3%

Uomini 32 80% 26 87% 25 83%

Donne 8 20% 4 13% 5 17%

< 30 anni - 0% - 0% - 0%

30 ≤ x ≤ 50 anni 24 60% 18 60% 16 53%

> 50 anni 16 40% 12 40% 14 47%

Impiegati 590 41% 447 49% 306 34%

Uomini 447 76% 354 79% 241 79%

Donne 143 24% 93 21% 65 21%

< 30 anni 214 36% 124 28% 60 20%

30 ≤ x ≤ 50 anni 300 51% 253 57% 186 60%

> 50 anni 76 13% 70 16% 60 20%

Operatori manuali e tecnici 779 55% 414 46% 256 42%

Uomini 447 57% 233 56% 139 54%

Donne 332 43% 181 44% 117 46%

< 30 anni 380 49% 128 31% 46 18%

30 ≤ x ≤ 50 anni 320 41% 213 51% 143 56%

> 50 anni 79 10% 73 18% 67 26%

08.03.01. 02. 06.05. 07. 09.04.

Lo sviluppo dei talenti è la migliore prospettiva per il
futuro, ed è su questa strada che Technoprobe intende
programmare il suo domani.

La costante ricerca di personale porta
l’Azienda a prediligere politiche di assunzione 
rivolte ai giovani: le risorse “young”, infatti,
soddisfano la necessità crescente di
competenze tecniche, tendono ad essere più 
flessibili e innovative, inclini alla formazione, 
all’aggiornamento e alla digitalizzazione.
Va inoltre sottolineato che, nell’ottica di voler 
contribuire a un cambiamento sociale
collettivo, assumere giovani talenti
contribuisce a ridurre il divario nell’accesso 
a un’equità lavorativa. In questo contesto 
Technoprobe ha imboccato con decisione 

e senza indugi la strada della valorizzazione 
dei giovani collaboratori, puntando 
fortemente sulla loro responsabilizzazione e 
coinvolgimento nei processi decisionali. 

L’organico aziendale è infatti composto dal 
42% di persone con età inferiore ai 30 
anni, percentuale in forte crescita rispetto 
al 2020 quando i giovani rappresentavano 
il 33%. Mentre i dipendenti nella fascia d’età 
compresa tra i 30 e 50 anni sono passati dal 
54% del 2021 al 46% del 2022 e gli over 50 si 
sono ridotti dal 18% al 12%.

Si riporta di seguito la composizione dei 
dipendenti nel triennio 2020-2022 suddivisi per 

genere, fasce di età e categoria professionale.
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NUOVE
ASSUNZIONI UDM

2022 2021 2020

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Totale nuove 
assunzioni n. 367 215 582 227 99 326 130 57 187

< 30 anni n. 240 124 364 119 35 154 52 22 74

30 ≤ x ≤ 50 anni n. 113 84 197 96 54 150 58 26 84

< 50 anni n. 14 7 21 12 10 22 20 9 29

TASSO DI
ASSUNZIONI UDM

2022 2021 2020

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Totale nuove 
assunzioni % 39,04% 44,42% 40,87% 36,26% 35,48% 36,02% 30,95% 30,32% 30,76%

< 30 anni %. 25,53% 25,62% 25,56% 19,01% 12,54% 17,02% 12,38% 11,70% 12,17%

30 ≤ x ≤ 50 anni % 12,02% 17,36% 13,83% 15,34% 19,35% 16,57% 13,81% 13,83% 13,82%

< 50 anni % 1,49% 1,45% 1,47% 1,92% 3,58% 2,43% 4,76% 4,79% 4,77%

CESSAZIONI UDM
2022 2021 2020

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Totale cessazioni n. 26 12 38 23 9 32 5 - 5

< 30 anni n. 14 4 18 13 7 20 3 - 3

30 ≤ x ≤ 50 anni n. 10 7 17 10 2 12 1 - 1

< 50 anni n. 2 1 3 - - - 1 - 1

TASSO DI
TURNOVER UDM

2022 2021 2020

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Totale cessazioni % 2,77% 2,48% 2,67% 3,67% 3,23% 3,54% 1,19% 0,00% 0,82%

< 30 anni % 2,24% 0,64% 1,26% 2,08% 2,51% 2,21% 0,71% 0,00% 0,49%

30 ≤ x ≤ 50 anni % 1,60% 1,12% 1,19% 1,60% 0,72% 1,33% 0,24% 0,00% 0,16%

< 50 anni % 0,32% 0,16% 0,21% 0,00% 0,00% 0,00% 0,24% 0,00% 0,16%

08.03.01. 02. 06.05. 07. 09.04.

Si segnala che i dati relativi al 2021 hanno 
subito un affinamento nella metodologia di 
calcolo rispetto al Report pubblicato l’anno 
precedente; pertanto, i due Report non 
risultano comparabili.

L’inclusività in Technoprobe trova espressione 
anche nella presenza di dipendenti 
appartenenti alle categorie protette che al 
31.12.2022 sono pari a 31, di cui 17 uomini e 14 
donne. Una delle sfide con cui Technoprobe 
deve necessariamente fare i conti non è solo 

quella di attrarre i giovani in azienda, ma anche 
e soprattutto quella di trattenerli: sempre più
diffuso è infatti il cosiddetto Job Hopping, 
ovvero la tendenza delle nuove generazioni a 
“saltare” spesso e con molta facilità da un
lavoro all’altro.

Le tabelle di seguito danno evidenza di questo 
fenomeno confrontando i dati sul triennio
2020-2022 relativi alle nuove assunzioni e alle 
uscite annue ripartiti per fasce d’età e per
genere.

Il tasso di assunzioni è stato calcolato 
rapportando il numero di nuovi assunti al
totale secondo il genere di appartenenza.

A titolo esemplificativo: 
 

Totale nuove assunzioni Uomini (%) =
Totale nuove assunzioni Uomini (n.) /
Totale uomini (n.)

Uomini < 30 anni (%) = Uomini assunti
< 30 anni (n.) / Totale uomini (n.)

Per maggiori informazioni si rimanda alla Nota 
Metodologica.
Come riportato nella tabella precedente, 

la percentuale di assunzione delle donne 
è aumentata dal 30% del 2020 al 44% del 
2022. Anche la percentuale di assunzione dei 

dipendenti con età inferiore ai 30 anni è
aumentata dal 12% del 2020 al 26% del 2022.
Il tasso di turnover è stato calcolato

rapportando il numero di cessati al totale
secondo il genere di appartenenza.

A titolo esemplificativo:

Totale cessati Uomini (%) = Totale
cessati Uomini (n.) / Totale uomini (n.)
Uomini < 30 anni (%) = Uomini cessati

< 30 anni (n.) / Totale uomini (n.)

Per maggiori informazioni si rimanda alla Nota 
Metodologica.
Come riportato nella tabella precedente, 
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RAGIONI PER LA 
CESSAZIONE UDM

2022 2021 2020

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Totale nuove 
cessazioni n. 26 12 38 23 9 32 5 - 5

Dimissioni n. 23 10 33 16 4 20 3 - 3

Pensionamenti n. - - - - - - - - -

Licenziamenti n. - - - - - - - - -

Altri motivi (es. fine 
contratto)

n. 3 2 5 7 5 12 2 - 2

La crescita e lo sviluppo 
dei dipendenti

4.3

08.03.01. 02. 06.05. 07. 09.04.

La formazione, in tutte le sue forme, è un’attività fondamentale
all’interno di Technoprobe.

Per un’azienda che opera nella tecnologia di 
frontiera la crescita, l’apprendimento e
l’aggiornamento continuativi dei propri 
lavoratori sono vitali per mantenere uno
standard molto alto di competenze. Questo 
vale sia per il mondo della ricerca e sviluppo, 
sia in tutta l’area Technology, sia per tutto il 
Manufacturing e gli operatori di produzione.
La formazione è inoltre mezzo motivazionale 
per far sentire tutti in Technoprobe sempre
ingaggiati nelle sfide che il mercato e la
tecnologia pongono ogni giorno; per questo 
motivo, è stata suddivisa in diverse aree:

Una prima fase di induction per i nuovi 
assunti;

Un piano di formazione specifica sulla 
singola mansione declinato per le varie 
funzioni;

Una formazione metodologica per un
controllo più efficiente dei processi;

Una formazione di knowledge
interfunzionale, per incentivare la
condivisione delle competenze tra le
varie funzioni.

il tasso di turnover nel 2022 è 
complessivamente aumentato rispetto 
al 2020, anche a causa dell’aumento della 
popolazione aziendale.

Rispetto al 2021, il tasso di turnover delle 
donne è diminuito dal 3% al 2%, mentre quello 
relativo ai dipendenti con età inferiore ai 30 
anni è diminuito dal 2% all’1%. Di seguito si 
riporta un riepilogo delle principali ragioni per 
la cessazione nel triennio 2020-2022.
Technoprobe si pone inoltre l’obiettivo di

riportare in Italia dall’estero personale italiano 
qualificato che dopo essersi formato in Italia ha 
lasciato il Paese per andare a lavorare
all’estero.

La qualità della sfida professionale e l’alto 
livello di competenze ricercate consentono 
all’azienda di attirare persone e stimolarle ad 
andare in controtendenza alla più frequente 
prassi del lasciare l’Italia per lavoro.
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FORMAZIONI METODOLOGICHE 2022

11 Certificazioni green belt 6 sigma Durata complessiva per edizione: 104 ore

22 Certificazioni yellow belt 6 sigma Durata complessiva per edizione: 24 ore

12 Lean manufacturing Durata complessiva per edizione: 124 ore

12 Kaizen week (una versione lite di lean
in cui sono stati inclusi operai) Durata complessiva per edizione: 40 ore

FORMAZIONE MANAGERIALE

Low Management 47 4 edizioni con durata complessiva 8 ore

Middle Management 13 1 edizione con durata complessiva 24 ore

High Management 7 1 edizioni con durata complessiva 24 ore

08.03.01. 02. 06.05. 07. 09.04.

Diverse sono le attività di formazione che
vengono svolte in Technoprobe, oltre a quelle 
obbligatorie di legge, legate alla corretta
gestione dei processi lavorativi e ad 
adempimenti normativi su altre tematiche: 
Confidentiality, Comportamento in produzione, 
ESD (Electro Static Discharge) e Organization 
Introduction.

La formazione obbligatoria in materia di
salute sicurezza e ambiente è definita dalla 
normativa vigente e dettata dagli obblighi
formativi della legislazione sul tema
(principalmente derivanti dall’Accordo
Stato-Regioni del 21/12/2011) che sono la base 
per la formazione di tutti i lavoratori.

Durante il 2022, il numero totale di 
partecipanti ai diversi corsi di formazione 
obbligatoria offerti da Technoprobe è stato 
di 3.859, per un totale di 15.507,50 ore di 
formazione erogate.

Le altre iniziative di formazione offerta ai

dipendenti sono:

FORMAZIONE INTERNA ON THE JOB

Il knowledge sharing interno è un’attività

importante e continuativa in azienda.

L’accompagnamento all’accrescimento delle 

competenze e delle metodologie garantisce 

uno standard alto e omogeneo delle

conoscenze in tutti i settori e reparti. Può 

avere una durata minima di 40 ore ma

arrivare a durare tra i 3 e i 6 mesi e a volte 

anche di più.

FORMAZIONE ESTERNA METODOLOGICA

Operando in un ambito tecnologico di

frontiera Technoprobe ha la necessità spesso 

di creare da zero processi e standardizzare 

metodologie. Per questo si è scelto di

adottare corsi per certificazioni 6 Sigma

(Green Belt, Yellow Belt), Lean e di Project 

Management.

SOFT SKILLS

In un’azienda in veloce e costante crescita

l’apprendimento di abilità sociali e

interpersonali risulta importante quanto

quello delle competenze tecniche, al fine

della buona resa e coesione dei team di

lavoro. In Technoprobe vengono 

regolarmente svolti corsi di management 

che coinvolgono Low, Middle e High 

Management.

CORSI DI INGLESE

Technoprobe è una multinazionale che opera 

sul mercato globale; per questo motivo, in 

Italia vengono organizzati corsi di inglese di 

gruppo composti da personale trasversale 

alle diverse funzioni.

La formazione ha una durata complessiva di 

60 ore in presenza con la docente e 30 ore

self-paced attraverso una piattaforma online.

ACADEMY ESTERNA NEL PERCORSO DI 
SELEZIONE

In collaborazione con una società di ricerca, 

selezione e formazione del personale

Technoprobe ha avviato il progetto di

un’Academy che offre ai candidati un

percorso di 40 ore di formazione alle principali 

mansioni dei reparti di produzione in

specifici spazi laboratoriali allestiti

esternamente all’azienda.

L’attività di formazione viene svolta

parallelamente a quella di selezione e

consente ai candidati di poter arrivare alle 

fasi di prova pratica con maggior conoscenza 

professionale specifica.

Inoltre le competenze apprese resteranno

patrimonio del candidato anche in caso di

mancato ottenimento della posizione.

FORMAZIONE SU SALUTE-SICUREZZA, 
AMBIENTE E SOFTWARE

Sono poi considerate le ore di formazione 

erogate in diversi ambiti e che comprendono 

il tema salute-sicurezza (rientrano ad esempio 

in questa categoria i corsi per l’utilizzo 

di specifici macchinari, l’addestramento 

all’utilizzo di dispositivi di protezione 

individuale o la gestione delle emergenze), 

il tema ambientale e l’utilizzo di specifici 

software aziendali. Sono comprese anche le 

ore di formazione utili alla corretta

implementazione di strumenti di sostenibilità 

a cui l’azienda ha aderito - come la 

Responsible Business Alliance (RBA) e il 

Carbon Disclosure Project (CDP) - o sul 

tema Business Ethics. Di seguito, le tabelle 

contenenti le ore totali e medie di formazione 
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Il benessere e la 
sicurezza

4.4

08.03.01. 02. 06.05. 07. 09.04.

Salute e Sicurezza dei lavoratori. Technoprobe è da sempre
attiva e costantemente impegnata nella tutela della Salute e
Sicurezza dei lavoratori con l’obiettivo di minimizzare i rischi
sviluppando iniziative rivolte ai dipendenti e a tutte le persone
che, a qualsiasi titolo, operano all’interno dei vari building
tecnologici.

ORE MEDIE DI
FORMAZIONE UDM

2022 2021 2020

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Numero totale di ore 
di formazione h 52,91 47,38 51,03 19,50 16,58 18,60 16,41 9,57 14,30

Dirigenti h 4,00 25,00 5,40 6,00 6,00 6,00 12,93 - 12,13

Quadri h 5,69 16,88 7,93 8,85 6,00 8,47 10,64 6,00 9,87

Impiegati h 14,49 12,90 14,10 20,90 17,73 20,24 15,83 7,49 14,06

Operatori manuali
e tecnici

h 96,25 63,04 82,10 19,30 16,28 17,98 18,83 10,97 15,24

ORE TOTALI DI 
FORMAZIONE UDM

2022 2021 2020

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale

Numero totale di ore 
di formazione h 49.736 22.934 72.670 12.204 4.625 16.829 6.892 1.800 8.692

Dirigenti h 56 25 81 78 6 84 194 - 194

Quadri h 182 135 317 230 24 254 266 30 296

Impiegati h 6.475 1.844 8.319 7.398 1.649 9.047 3.814 487 4.301

Operatori manuali
e tecnici

h 43.023 20.930 63.953 4.498 2.946 7.444 2.618 1.283 3.901

svolte dai dipendenti di Technoprobe nel 

triennio 2020-2022; si precisa che i dati qui 

riportati non contengono il riferimento alla 

formazione obbligatoria:

La cultura della salute e sicurezza è
condivisa a tutti i livelli e prevede un
coinvolgimento totale dell’organizzazione 
aziendale, dall’alta direzione aziendale fino ai 
dipendenti. Tutte le attività relative alla
gestione della Salute e Sicurezza sono
supportate da una costante attività di
formazione, informazione e addestramento, 
che ha determinato un monte ore di

formazione erogata in continuo aumento negli 
anni.

La formazione in ambito salute-sicurezza
comprende sia formazione obbligatoria e
normativamente codificata da specifici
accordi Stato-Regioni, che corsi di formazione 
codificati e progettati internamente, allo scopo 
di rendere la formazione e l’addestramento sui
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singoli processi più capillare e calata sulla
specificità aziendale.

Technoprobe riconosce l’importanza della
formazione in ambito Salute e Sicurezza,
ritenuta essenziale per garantire la sicurezza 
dei propri dipendenti e del personale esterno 
che opera nei luoghi sotto il diretto controllo 
dell’azienda. Le attività di formazione e
informazione sono parte integrante delle
misure messe in atto da Technoprobe per 
contenere il numero di infortuni sul lavoro. 

DIPENDENTI
2022 2021 2020

n. Tasso n. Tasso n. Tasso

Infortuni sul lavoro 
registrabili 1 0,49 2 1,43 3 2,15

di cui decessi - - - - - -

di cui infortuni sul lavoro 
con
gravi coneguenze (ad 
esclusione dei decessi)
(>=180 giorni)

- - - - - -

di cui infortuni sul lavoro 
che hanno causato 
almeno un giorno di 
assenza dal lavoro

1 0,49 2 1,43 3 2,15

Ore lavorate3 2.022.690,84 - 1.394.389,1 - 1.276.613,75 -

Infatti, tra gli indicatori più significativi in ambito 
di Salute e Sicurezza, Technoprobe monitora 
l’andamento degli eventi (infortuni,
medicazioni, near miss), con l’obiettivo di
analizzare le cause che li hanno determinati 
e introdurre azioni di miglioramento continuo 
tese ad evitarne il ripetersi.

Di seguito si riportano gli infortuni sul lavoro 
dei dipendenti e del personale esterno
registrati nel triennio 2020-2022, con i relativi 
tassi.

Come si può evincere dalla tabella sopra
riportata, le misure messe in campo da
Technoprobe per garantire la salute e la
sicurezza dei lavoratori e delle lavoratrici 
sul luogo di lavoro hanno comportato 
una progressiva diminuzione del tasso 

degli infortuni dei dipendenti nonostante 
l’aumento del personale nel corso del triennio 
2020-2022. Si segnala che i dati relativi al 2020 
fanno riferimento sia ai lavoratori dipendenti 
che ai lavoratori non dipendenti (interinali) a 
causa dell’impossibilità di isolare il dato.

LAVORATORI NON
DIPENDENTI

2022 2021 2020

n. Tasso n. Tasso n. Tasso

Infortuni sul lavoro 
registrabili 1 1,62 - - - -

di cui decessi - - - - - -

di cui infortuni sul lavoro con
gravi coneguenze (ad 
esclusione dei decessi)
(>=180 giorni)

- - - - - -

di cui infortuni sul lavoro che 
hanno causato almeno un 
giorno di assenza dal lavoro

1 1,62 - - - -

Ore lavorate4 618.531,00 - 530.031,57 -
Non 

registrate
-

Per lavoratori non dipendenti si intende il
personale che presta il proprio lavoro tramite 
agenzia interinale. Come specificato a seguito 
della tabella precedente, non è stato possibile 
isolare il dato relativo ai lavoratori non
dipendenti (interinali) per il 2020.

WELFARE AZIENDALE

Per Technoprobe la valorizzazione del capitale 
umano è un elemento imprescindibile: un
grande impegno testimoniato dalle numerose 
assunzioni, ma anche da numerosi altri
progetti che l’azienda porta avanti per
aumentare il senso di appartenenza dei propri 
dipendenti e dare quindi la possibilità di vivere 
al meglio il tempo al lavoro.

Ogni collaboratore può infatti usufruire di uno 
strutturato piano di Welfare aziendale,
tramite la possibilità di convertire tutto o parte 
del proprio premio di risultato in diversi servizi
presenti su piattaforma digitale, beneficiando 
così della completa detassazione. L’azienda
mette inoltre a disposizione un incremento
on-top del 30% sulla parte spesa in 
piattaforma.

A sottolineare quanto la piattaforma di
welfare stia continuando a riscuotere un gran 
successo in azienda, nel 2022 sono stati
utilizzati 696.656,62 euro (in netto aumento 
rispetto al 2021 dove invece l’ammontare era di 
378.335,95 euro) così suddivisi:

167.251,50 euro versati al fondo
 pensione;

103.432,64 euro per richieste di
rimborso spese;

425.972,48 euro per richieste di
voucher.

Tra i servizi proposti, i lavoratori hanno la
possibilità di scegliere tra buoni per babysitter, 
acquisto di libri di testo per le scuole,
abbonamenti a palestre, voucher per viaggi,
rimborso delle spese di istruzione e mensa
oppure accantonare il premio a fondi di
previdenza. Il progetto sta riscuotendo un
successo crescente e l’azienda prevede
ulteriori iniziative di comunicazione per
incrementare ancor di più le adesioni nei
prossimi anni. 

4Le ore lavorate comprendono sia le ore in presenza che le ore di smart working.3Le ore lavorate comprendono sia le ore in presenza che le ore di smart working.
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Oltre ai servizi presenti sulla piattaforma
digitale, Technoprobe ha attivato una serie di 
servizi a supporto del welfare, come la stipula 
di convenzioni con strutture sportive e con il
gommista locale per il cambio stagionale delle 
gomme. A tutto il personale di Technoprobe è 
data poi la possibilità ricevere in azienda
spedizioni personali. I dipendenti possono 
inoltre usufruire di conti correnti agevolati su 
Banca Intesa Sanpaolo.

L’azienda ha promosso per anni una
campagna teatrale presso il teatro di Cernusco
Lombardone, che ha visto la programmazione 
di spettacoli provenienti dalla scena teatrale
milanese e la partecipazione di attori di 
importanza nazionale. Nell’ambito di tale 
iniziativa erano riservati una serie di posti
gratuiti per i dipendenti aziendali.

BONUS BEBÉ

Un aiuto concreto per la conciliazione tra 
vita, famiglia e lavoro. Un’azienda vicina e 
attenta alla salute dei propri collaboratori ha 
il dovere di sostenerli e aiutarli nella difficile 
conciliazione tra vita, famiglia e lavoro.

Ed è proprio questo l’aspetto centrale delle
politiche di Welfare di Technoprobe: nel 2021 
l’azienda ha infatti deciso di offrire la possibilità 
a tutti i dipendenti che nel corso dell’anno
hanno messo al mondo un figlio di usufruire di 
un bonus bebè del valore economico di 1.000 
euro, mettendo così a bilancio 22.000 euro di 
premi per i neo-genitori. 

L’iniziativa è stata portata avanti anche nel 
2022, tramite l’elargizione di 33 bonus bebè.

CONSULENZE GRATUITE IN AZIENDA: 
VERSO UNA NUOVA CONCEZIONE DI 
WELFARE

Un’iniziativa particolarmente apprezzata è la 
possibilità che Technoprobe offre ai suoi
dipendenti di beneficiare di sportelli gratuiti 

con un consulente fiscale ed un consulente 
legale. I dipendenti hanno quindi la
possibilità di beneficiare di una consulenza 
gratuita per la compilazione della propria
dichiarazione dei redditi. L’iniziativa ha
portato 244 persone ad aderire al progetto 
di consulenza fiscale per la compilazione del 
730 nel solo 2022.
Oltre alla consulenza fiscale, è attivo anche il 
servizio di consulenza legale, anche questo
gratuito, per chiunque ne avesse bisogno. In 
questo caso 230 persone hanno aderito al
servizio di consulenza con un avvocato.

VACCINAZIONE ANTINFLUENZALE PER I
DIPENDENTI

In linea con le politiche adottate da
Technoprobe per promuovere la salute dei
propri dipendenti, l’azienda ha messo a
disposizione già dal 2019 un servizio
gratuito di vaccinazione antinfluenzale, che 
ha portato alla somministrazione di 144
vaccini influenzali solo nel 2022. 

L’obiettivo dell’azienda è quello di tutelare la 
salute individuale, minimizzare ogni rischio da 
contagio e assicurare la prosecuzione delle
attività produttive.

RIATTIVAZIONE DELLA MENSA PER TUTTI I 
DIPENDENTI DI CERNUSCO LOMBARDONE

A fine 2021, con l’allentarsi delle restrizioni
sanitarie a causa della pandemia da COVID-19, 
è stato possibile ripristinare l’uso della
mensa interna all’azienda. Le limitazioni 
ancora vigenti non consentivano però un 
accesso al consumo dei pasti da parte di tutti 
i lavoratori dipendenti e si è così deciso di 
privilegiare i lavoratori su turno che con una 
pausa pranzo più corta avevano maggiori 
difficoltà a trovare soluzioni per mangiare fuori 
dagli spazi aziendali. Per diversi mesi quindi 
i dipendenti di Technoprobe di Cernusco 
Lombardone hanno usufruito di servizi 
differenti per il pasto, tramite un’indennità 

sostitutiva pasti. Questa diversità di trattamento 
ha causato insoddisfazione nei lavoratori su 
giornata.

Si è così deciso, nell’estate 2022, di trovare una 
soluzione che consentisse di mangiare in
azienda predisponendo con una società di
ristorazione un servizio di lunch box
prenotabili che venivano consegnati negli 
spazi aziendali e potevano essere consumati 
in apposite tendostrutture montate negli spazi 
esterni di Technoprobe.

Verificato nel corso dell’estate che il servizio 
non era soddisfacente, si è provveduto a
cancellare il servizio di lunch box e, sfruttando 
gli ulteriori allentamenti delle restrizioni
COVID-19, si è riorganizzato un accesso di tutti 
i dipendenti Technoprobe di Cernusco
Lombardone alla mensa interna, con una
divisione articolata su turni.

Questa operazione ha consentito, tra le altre 
cose, di diminuire la produzione di rifiuti che i 
lunch-box giornalieri causavano
quotidianamente.

LANCIO DELL'INTRANET AZIENDALE 
TPLACE

Lanciata nel marzo 2022, TPLACE è l’intranet 
aziendale accessibile esclusivamente dalle
persone che lavorano in Technoprobe. 
Inscrivibile in un importante percorso di
coinvolgimento interno, il portale rappresenta 
l’impegno dell’azienda di centralizzare in un
unico luogo informazioni, strumenti e servizi 
utili al lavoro quotidiano dei propri
dipendenti, garantendo un’informazione
capillare e un maggior ingaggio delle proprie 
persone, in un’ottica di aumento della
produttività di molti processi aziendali interni.

Oltre ad incrementare la digitalizzazione delle 
informazioni, TPLACE è stata integrata con una 
piattaforma in cui lasciare suggerimenti e
dialogare con l’azienda, dando così a tutti la 

possibilità di contribuire al miglioramento dei 
processi e contribuire a una più veloce
risoluzione dei problemi.
Grazie all’intranet è dunque possibile:

gestire documenti, comunicazioni e
informazioni in modo centralizzato,
rendendo la conoscenza ricercabile e 
accessibile;

gestire e diffondere velocemente
processi interni all’organizzazione (per 
esempio, procedure riguardanti HR);

collaborare e coinvolgere
maggiormente le persone tramite
sezioni dedicate alla ricezione e
risoluzione di problemi interni.

TPLACE è divisa in diverse macroaree (ad 

esempio HR, Comunicazione, IT, IS, Legal, 

ecc.) e ha inoltre un “glossario” con tutte le 

diciture e nomenclature interne al mondo 

Technoprobe, consultabile ma anche

aggiornabile e integrabile da parte di tutti.

GUERRA IN UCRAINA. MAGGIORE 
FLESSIBILITÀ PER I DIPENDENTI CHE 
OSPITANO PROFUGHI

Con l’invasione russa in Ucraina iniziata nel

febbraio 2022, e il conseguente arrivo in Italia 

di un grande numero di profughi di guerra,

diversi dipendenti Technoprobe, di loro

iniziativa, hanno deciso di dare aiuto e
ospitalità a cittadini ucraini in difficoltà.

L’azienda ha cercato di capire come dare un

aiuto pratico ai dipendenti avessero tempo 

per seguire tutte le complicanze burocratiche 

scaturite dall’emergenza migratoria. Per poter 

dare un immediato sostegno, Technoprobe ha

quindi concesso ai dipendenti ospitanti 
5 giorni extra di permesso pagato, oltre a 

quelli già previsti a contratto, utilizzabili anche 

ad ore.
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“La vera scommessa sta nel saper capovolgere il sistema,
dovremmo imparare a lavorare e a produrre generando effetti
favorevoli all’ambiente”.

Giuseppe Crippa – Fondatore e Presidente Onorario

0,042 megalitri/headcount:
prelievo idrico sul totale dell'organico

187,58 GJ/mln€: intensità energetica

13,90 tCO2e/mln€: intensità emissiva
(Scope 1 e 2 Market Based) 

0,73t/mln€: tonnellate	di	rifiuti	prodotti	sul	
fatturato

ENVIRONMENTAL HIGHLIGHTS

Consumi energetici ed emissioni

Gestione responsabile delle risorse
ed economia circolare

TEMI MATERIALI

5.0
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In questa direzione, viene monitorato l’utilizzo 
di tutte le risorse, come l’energia, l’acqua e le 
emissioni di gas serra, al fine di utilizzarle nel 
modo più efficiente possibile.

Vengono smaltiti responsabilmente i rifiuti, 
controllato e trattato lo smaltimento dell’acqua 
e le emissioni in aria.

L’utilizzo di sostanze lesive per lo strato di 
ozono, qualora previsto, è gestito in accordo 
con le normative applicabili; i prodotti chimici 
pericolosi sono identificati, etichettati e gestiti 

Technoprobe crede che essere responsabili significhi anche 
portare avanti la propria attività nel rispetto dell’ambiente, in 
modo sempre più sostenibile e responsabile. 

conformemente agli standard di salute e 
sicurezza e di tutela ambientale. Technoprobe 
implementa i propri processi produttivi 
utilizzando le migliori tecnologie disponibili 
così da limitare i rischi per l’ambiente.

Il Sistema di Gestione Ambientale è stato 
costruito conformemente alle Linee guida 
ISO 14001. L’organizzazione si adopera per 
ottenere e mantenere tutte le autorizzazioni 
ambientali previste e adotta in modo proattivo 
tutte le azioni per il controllo dei propri 

processi e la gestione delle prescrizioni. I 
dipendenti che gestiscono attività lavorative 
con impatto diretto sull’ambiente, sono 
formati specificatamente sulle normative 
e le procedure da mettere in atto e sono 

tenuti ad applicarle durante la loro attività. 
Queste convinzioni, insieme al nostro rigoroso 
impegno nell’applicazione di tutte le leggi in 
vigore in materia ambientale, fanno parte della 
nostra etica.

5.1
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Sono utilizzati inoltre materiali ausiliari al
processo produttivo, quali ad esempio:
prodotti chimici, paste, resine, fili di saldatura 
e gas tecnici. Negli anni è stata registrata 
una costante crescita nel volume dei 
prodotti in ingresso grazie al continuo 
incremento dei numeri di vendita, della 
apertura di nuove linee di produzione e 
dell’espansione delle aree produttive che ha 
richiesto la realizzazione di nuovi building. A 
dimostrazione di ciò, le materie prime

Technoprobe acquista principalmente le seguenti tipologie di 
materie di base: circuiti stampati (pcb), materiale in leghe
metalliche, componenti elettronici, nitruro di silicio, materiale 
prezioso, viti, soluzioni di processo per trattamenti chimici
superficiali.

ordinate per l’acquisto hanno subito un
incremento nel biennio 2021-2022. Lo stesso 
trend di crescita è stato registrato anche dai 
consumi di prodotti chimici. Le materie prime 
in ingresso ai siti sono approvvigionate sia 
dall’Italia che dall’estero. In ottica Life Cycle 
Perspective, l’impatto derivante dai trasporti 
delle materie prime è stato quantificato in 
termini di CO2 equivalente emessa, tramite 
un’analisi delle emissioni GHG Scope 1, 2 ,3.

MATERIALI IN INGRESSO5 UDM 2022 2021

Circuiti stampati pz 9.908 9.392

Leghe metalliche (aghi per probe card) kg 325 213

Componenti elettroniche pz  23.749.646 44.164.123

Nitruro di silicio pz 70.639 72.226

Materiali preziosi kg 60 52

Viti pz 1.731.938 1.454.855

Soluzioni per trattamenti chimici6 | 11.796 -

Aisi (acciaio per meccaniche) kg 79.572 -

Alloy (leghe metalliche per meccaniche) kg 19.062 -

5I materiali rendicontati sono tutti rinnovabili e sono i più significativi per il processo produttivo di Technoprobe.
Per maggiori informazioni si rimanda alla Nota Metodologica del presente documento.

6Per l’anno 2021 non era stato possibile estrapolare il dato specifico degli ordini di questo prodotto. 

5.2
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All'interno delle strutture di Technoprobe la 
maggior parte dell’acqua viene utilizzata per 
scopi domestici. 

Inoltre, la maggior parte dei siti presi in 
considerazione è attualmente situata in aree 
non soggette a stress idrico e a frequenti 
episodi di carenza d'acqua7. Technoprobe 
monitora i prelievi di acqua e gli scarichi idrici 
in tutte le strutture attraverso la lettura dei 
contatori su base mensile. Si riporta, di seguito, 

Technoprobe è consapevole che l’acqua è un bene comune e 
una risorsa preziosa da preservare; per tale ragione, sono stati 
messi in campo gli sforzi possibili per ridurne i consumi, benchè 
le operazioni di produzione diretta dell’azienda non richiedano 
volumi significativi di acqua.

la tabella contenente il dettaglio dei prelievi 
idrici. I consumi di acqua si assumono pari ai 
prelievi idrici, in quanto tutta l’acqua consumata 
viene prelevata.

Al fine di garantire la comparabilità del dato nel 
triennio 2020-2022 il dato del prelievo idrico è 
stato normalizzato per il numero dei dipendenti.

TIPOLOGIA UDM

2022 2021 2020

ACQUA 
DOLCE

ALTRA
ACQUA

ACQUA 
DOLCE

ALTRA
ACQUA

ACQUA 
DOLCE

ALTRA
ACQUA

Acque di superficie Megalitri - - - - - -

Acqua sotterranea Megalitri - - - - - -

Acqua marina Megalitri - - - - - -

Acqua prodotta Megalitri - - - - - -

Acqua di terze parti Megalitri 60,05 - 37,21 - 14,35 -

Totale acqua prelevata Megalitri 60,05 - 37,21 - 14,35

PRELIEVO IDRICO
NORMALIZZATO
PER IL NUMERO DI
DIPENDENTI

UDM 2022 2021 2020

Prelievo idrico sul totale 
dell’organico

Megalitri/n 0,042 0,041 0,024

L’acqua approvvigionata per il processo 
produttivo è utilizzata principalmente per 

attività di lavaggio o diluizione e non viene 
dispersa per evaporazione.

I volumi scaricati sono pertanto pari ai volumi 
in ingresso. Per quanto concerne gli scarichi 
idrici di tipo industriale, essi sono inviati 
presso impianti di trattamento delle acque 
che consentono di inviare in fognatura i reflui 
pienamente conformi a quanto previsto dai 
limiti allo scarico. La qualità degli scarichi idrici 
in base ai parametri standard degli effluenti 

è inoltre monitorata internamente attraverso 
un piano di controllo e di campionamento 
degli stessi, preparato al fine di monitorare 
puntualmente i parametri in modo più 
frequente e puntuale rispetto a quanto dettato 
solo dai requisiti dell’autorizzazione vigente 
(AUA - Autorizzazione Unica Ambientale). 

7Maggiori dettagli in merito alla presenza di siti produttivi in aree a stress idrico saranno inseriti nel questionario CDP Water 2023

5.3
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L’estetica del luogo di lavoro è molto
importante per l’azienda per garantire il
benessere dei dipendenti. Per la realizzazione 
dei propri siti Technoprobe, allo scopo di 
prevenire la cementificazione di aree naturali 
ha scelto di riqualificare alcune aree industriali
precedentemente in uso, mantenendo 
gli edifici preesistenti e apportando 
unicamente miglioramenti dal punto di 
vista energetico e dell’aspetto estetico 
delle costruzioni. Anche presso il sito di 

Technoprobe è molto attenta all’impatto dei suoi edifici nei
confronti del paesaggio e delle aree naturali circostanti. Per 
questo motivo i nuovi building sono realizzati con soluzioni
architettoniche che consentono un perfetto inserimento nel
paesaggio circostante. 

Agrate, nonostante la superficie non sia 
particolarmente estesa, sono comunque 
realizzate delle aree destinate a verde.

A dimostrazione dell’attenzione per il
paesaggio e la conservazione delle aree
naturali, Technoprobe ha preso parte alle 
iniziative di riqualificazione del suolo portate 
avanti direttamente o dall’azionista di
maggioranza e di controllo (T-Plus). Nel 2022, il 
totale di aree verdi di Technoprobe ammonta 

a 108.904 mq, di cui 13.657 mq dedicati all’orto 
sociale. La stessa Technoprobe ha partecipato 
alle iniziative di T-Plus per la riquaificazione 
delle suddette aree verdi presso l’headquarter 
di Cernusco Lombardone. 

Nell’anno 2022 il totale di nuove piante 
messe a dimora ammonta a 296, che si 

aggiungono ai 200 alberi piantumati nel 2021. 
Tali specie contribuiscono alla conservazione 
del paesaggio, alla termoregolazione
dell’ambiente circostante ed all’assorbimento 
di anidride carbonica. Le superfici occupate 
dall’Organizzazione sono in continuo aumento 
per effetto dell’esigenza di acquisire sempre 
maggiori aree produttive.

5.4
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In particolare, i consumi di energia elettrica 
dipendono essenzialmente dall’alimentazione 
delle macchine di produzione, 
dall’illuminazione e dagli impianti di
climatizzazione delle aree di lavoro, mentre 
i consumi di gas naturale, gasolio e petrolio 
sono legati rispettivamente ai processi di 
combustione e al trasporto.

In piccola parte, vengono utilizzati anche 
alcuni gas refrigeranti all’interno degli impianti 
di  refrigerazione e condizionamento dell'aria. 
Gli edifici di proprietà di Technoprobe sono per 

Con l'obiettivo di ridurre gli impatti ambientali, e in particolare 
le emissioni, il consumo di energia è uno dei principali aspetti 
ambientali per l'organizzazione.

la maggior parte di recente costruzione e sono 
pertanto già dotati delle migliori  tecnologie 
disponibili per quanto concerne il risparmio 
energetico dell’edificio stesso. È tuttavia in 
corso un piano di efficientamento puntuale 
degli impianti al fine di migliorare nel tempo 
l’efficienza energetica complessiva.

Per quanto riguarda l’illuminazione delle aree 
di lavoro sono stati installati rilevatori di
presenza e sistemi crepuscolari che
consentono l’accensione delle
apparecchiature di illuminazione

esclusivamente quando necessario. Nel 2019, 
anche in risposta alle richieste legislative 
previste dal D. Lgs. 102/14, è stato svolto 
un audit energetico mirato sugli unici due 
edifici presenti al tempo: i Building TPI1 e 
TPI2 di Cernusco Lombardone. L’audit è stato 
poi presentato al Dipartimento Unità per 
l’Efficienza Energetica dell’ENEA che opera 
su questi temi per conto del Ministero della 
Transizione Ecologica. 

Considerata la rapida e continua
crescita aziendale in termini di produttività, 
nuovi building e conseguenti consumi
energetici, nell’anno 2021 è stata
volontariamente effettuata la nomina di un 
Energy Manager allo scopo di approfondire
l’analisi dei consumi energetici e valutare 
possibili azioni di efficientamento. Tale nomina 
vuole essere il primo passo
dell’Organizzazione verso una sempre
maggiore attenzione riguardo le tematiche 
dell’efficienza e della riduzione del consumo 
delle risorse.

Già da diversi anni Technoprobe è concentrata 
su miglioramenti tecnici e comportamentali 

per ridurre il consumo di energia, con
investimenti per l’ammodernamento delle 
strutture e per l’implementazione di nuove 
tecnologie per aumentare l’efficienza
energetica nella produzione. Gli investimenti 
nel corso degli anni hanno incluso, oltre che 
l’acquisto di macchine ed impianti innovativi, 
anche miglioramenti dell’efficienza energetica 
dei sistemi di illuminazione, con l’installazione 
in larga parte delle aree aziendali di corpi
illuminanti con nuove tecnologie LED.
L’energia elettrica è completamente
approvvigionata dalla rete, ma è importante 
sottolineare come l’azienda si affidi a broker 
energetici che garantiscono un mix di energia 
approvvigionata da fonti rinnovabili significativa 
e in costante crescita.

La seconda fonte energetica utilizzata presso il 
sito è il gas metano, che è impiegato
esclusivamente per la climatizzazione degli 
ambienti. Presso i siti di Technoprobe sono
presenti 12 caldaie alimentate a gas metano, i 
cui consumi variano esclusivamente in
funzione della stagione termica e dei volumi 
degli ambienti che devono essere riscaldati.

5.5
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TIPOLOGIA DI CONSUMI DIRETTI DI 
ENERGIA IN GJ UDM 2022 2021 2020

Metano (per riscaldamento/impianti) GJ 24.988,12 16.583,17 12.478,47

Benzina (per autotrazione - flotta auto) GJ 80,65 117,74 30,25

Gasolio (per autotrazione - flotta auto) GJ 1.029,46 877,24 734,44

Totale consumi  diretti di energia GJ 26.108,23 17.578,15 13.243,16

I dati in valore assoluto mostrano nel 2022 
un progressivo aumento dei consumi di gas 
naturale, utilizzato prevalentemente per il 
riscaldamento degli edifici, dovuti all’avvio dei 
Building di TPI5, Osnago e alla messa a  
regime del sito di Agrate, che non erano 
utilizzati nel 2021.
Il dato di consumo è stato rapportato alle
volumetrie complessive degli edifici da
riscaldare, dimostrando una progressiva
diminuzione dei consumi per metro cubo.
Tale risultato è da ricondursi principalmente 

all’installazione di soluzioni impiantistiche 
dotate delle migliori tecnologie disponibili per 
l’efficientamento energetico. Il significativo 
decremento registrato nel 2020 è da attribuire 
ad una ridotta presenza di personale in 
azienda a causa della pandemia da Covid-19. 

Si riportano di seguito i consumi energetici nel 
triennio 2020-2022, il cui andamento si
presenta in costante crescita, in linea con la 
progressiva espansione del business
aziendale.

TIPOLOGIA DI CONSUMI INDIRETTI DI 
ENERGIA IN GJ UDM 2022 2021 2020

Energia elettrica GJ 51.170,73 35.723,65 26.896,41

di cui fonti non rinnovabili GJ 29.006,13 20.223,16 15.827,19

di cui fonti rinnovabili GJ 22.164,60 15.500,49 11.069,22

% fonti rinnovabili % 43,32 43,39 41,16

Totale consumi  indiretti di energia GJ 51.170,73 35.723,65 26.896,41

RIPARTIZIONE DEL CONSUMO
 ENERGETICO PER FONTE UDM 2022 2021 2020

Totale proveniente da fonti di energia non 
rinnovabile

GJ 54.084,90 36.924,07 16.591,88

Totale proveniente da fonti di energia 
rinnovabile

GJ 22.164,60 15.500,49 11.069,22

Totale GJ 76.249,50 52.424,56 27.661,1

DESCRIZIONE DEL DENOMINATORE UDM 2022 2021 2020

Fatturato mln€ 406,5 303,5 256,3

Energia totale GJ 76.249,50 52.424,56 27.661,10

Intensità energetica GJ/mln€ 187,58 172,73 107,92

fornitura è prevalentemente rinnovabile.
Nell’anno di rendicontazione sono stati
installati due impianti di produzione di energia 
rinnovabile nei siti produttivi di Technoprobe. 
Tali impianti sono stati avviati nel 2023 ed è già 

stata programmata l’implementazione della 
potenza prevista.

INTENSITÀ ENERGETICA

Al fine di valutare la prestazione energetica 
aziendale, la letteratura tecnica invita 
le aziende a misurare i propri consumi 
relativamente alle unità di prodotto specifico 
che vengono realizzate.

Gli indicatori di prestazione così calcolati 
risultano tuttavia utili e rappresentativi in 
realtà dove il consumo delle attrezzature 
di produzione sia preponderante rispetto ai 
consumi che possono essere definiti ausiliari al 
processo, e dove pertanto i volumi di prodotto 
incidono in maniera diretta sui consumi.

La tipologia di lavorazioni che caratterizzano 
Technoprobe e l’importante incidenza dei 
consumi ausiliari dedicati al mantenimento 
delle idonee condizioni termoigrometriche 
all’interno degli ambienti di lavoro, di fatto 
indipendenti dai volumi produttivi, rendono 
poco rappresentativi gli indicatori di 
prestazione così come sopra definiti.

Per procedere comunque alla 
caratterizzazione dell’incidenza dei consumi 
energetici sulla realizzazione del prodotto 
finito si definisce l’indicatore di Energy 
Intensity calcolato come rapporto negli 
anni tra consumi e fatturato aziendale. Di 
seguito, si presenta la tabella contenente il 
dato dell’intensità energetica calcolato per il 
triennio 2020-2022: 

Si specifica che i consumi di energia elettrica 
provenienti da energia rinnovabile fanno 
riferimento al mix energetico dell’offerta 
commerciale. All’interno del contratto il 
fornitore esplicita che il mix energetico della 

EMISSIONI IN ATMOSFERA

Al fine di determinare “l’impronta di carbonio” 
delle attività svolte da Technoprobe, è stata 
condotta un’analisi delle emissioni GHG di 
Scope 1, 2 e 3 da essa generate. Per quanto 
riguarda la rendicontazione di Scope 1 e Scope 
2 l’analisi, implementata a partire dal 2019, 
comprende le emissioni di CO2 equivalente 
derivanti da processi di combustione, utilizzo 
di veicoli aziendali, elettricità acquistata, 

condizionamento e refrigerazione. 
Nel corso del 2020 è stato inoltre messo 
in azione un processo di rendicontazione 
dello Scope 3, categoria che comprende le 
emissioni che sono indirettamente generate 
dalla catena del valore dell’azienda stessa.  
Anche per il 2022, esso è consultabile 
all’interno del Questionario CDP Climate 
Change 2023 che verrà reso pubblico nella 
seconda metà dell’anno sul sito ufficiale 
dell’organizzazione8.

8https://www.cdp.net/en

http://www.cdp.net/en
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EMISSIONI INDIRETTE (SCOPE 2) UDM 2022 2021 2020

Elettricità - Market Based

t CO2e

3.678,70 2.576,04 2.048,26

Elettricità - Location Based 3.827,22 2.592,93 2.087,99

EMISSIONI SCOPE 1 E SCOPE 2 UDM 2022 2021 2020

Totale emissioni Scope 1 e
Scope 2 Location Based

t CO2e

5.798,95 3.667,62 2.979,29

Totale emissioni Scope 1 e
Scope 2 Market Based 5.650,43 3.650,73 2.939,56

INTENSITÀ  EMISSIVA
SCOPE 1 E SCOPE 2 UDM 2022 2021 2020

Fatturato mln€ 406,5 303,5 256,3

Totale emissioni Scope 1 
e Scope 2 Location Based

tCO2e 5.798,95 3.667,62 2.979,29

Totale emissioni Scope 1 
e Scope 2 Market Based

tCO2e 5.650,43 3.650,73 2.939,56

Intensità emissiva Scope 1 
e Scope 2 Location Based

tCO2e/
mln€ 14,27 12,08 11,62

Intensità emissiva Scope 1 
e Scope 2 Market Based

tCO2e/
mln€ 13,90 12,03 11,47

EMISSIONI DIRETTE (SCOPE 1) UDM 2022 2021 2020

Totale emissioni dirette Scope 1

t CO2e

1.971,73 1.074,69 891,30

Gas naturale 1.408,22 932,17 701,68

Benzina 5,25 7,65 1,98

Gasolio 67,06 57,17 47,85

Perdite di gas refrigeranti (Fgas) 491,20 77,70 139,79

Di seguito, la tabella contenente i dati relativi a Scope 1 e Scope 2 per il triennio 2020-2022:

Allo scopo di ridurre le emissioni di carbonio 

sono stati implementati numerosi progetti, tra 

questi:

Incentivi ai dipendenti per l’utilizzo 
del treno per recarsi sul posto di 
lavoro, tramite il rimborso del costo 
complessivo degli abbonamenti 
annuali e l’attivazione di un servizio 
navetta per coprire il tragitto dalla 
stazione ferroviaria al sito di Cernusco.

Piantumazione di specie arboree 

autoctone nelle aree verdi di 
pertinenza aziendale, con l’obiettivo di 
contribuire alla realizzazione di un vero 
e proprio bosco di oltre 65.000 mq.

Analisi dei consumi puntuali dei singoli 
utilizzatori.

Avvio dei progetti di efficientamento 
degli impianti. 

Installazione di impianti fotovoltaici.

Come riportato nella tabella precedente, il 

dato di intensità emissiva è progressivamente 

aumentato nel triennio 2020-2022.

Si segnala che il calcolo delle emissioni ha 

subito un affinamento metodologico relativo 

ai fattori di emissione. Al fine di rendere 

comparabili i dati sul triennio 2020-2022 i 

fattori emissivi degli anni precedenti sono stati 

allineati alla stessa fonte utilizzata per il 2022, 

determinando una rettifica nel dato delle 

emissioni generate rendicontato nel Rapporto 

di Sostenibilità 2021.

MOBILITÀ SOSTENIBILE

L’impegno ambientale passa in primo luogo 

dalle azioni quotidiane di ciascuno di noi.

I trasporti hanno un impatto significativo 

sull’ambiente e in quest’ottica l’azienda 

ha messo in campo diverse soluzioni per 

diminuire gli impatti ambientali, sociali 

ed economici generati dalle modalità di 

spostamento dei lavoratori.

Per incentivare i dipendenti all’utilizzo dei 

mezzi pubblici, Technoprobe si assume il 

100% del costo dell’abbonamento del treno 

per ciascun dipendente che ne faccia uso.

Già dal 2018, l’Azienda aveva messo a 

disposizione un servizio gratuito di navetta 

per accompagnare i propri dipendenti dalla 

stazione ferroviaria alla sede lavorativa. Il 

servizio navetta è stato sospeso durante la 

fase più grave della pandemia da Covid-19, 

ma è stato riattivato appena la situazione 

sanitaria lo ha permesso.
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RAPPORTO TRA RIFIUTI
PRODOTTI E FATTURATO UDM 2022 2021 2020

Totale rifiuti prodotti t 296,53 422,81 464,13

Fatturato mln€ 406,5 303,5 256,3

Totale rifiuti prodotti/Fatturato t/mln€ 0,73 1,39 1,81

TIPOLOGIA DI RIFIUTI GENERATI UDM 2022 2021 2020

Totale rifiuti pericolosi prodotti t 126,11 273,65 39,66

Totale rifiuti non pericolosi prodotti t 170,42 149,17 424,47

Totale rifiuti prodotti t 296,53 422,81 464,13

Gestione
dei rifiuti

Per quanto riguarda i rifiuti “domestici” prodotti 
in tutte le aree di lavoro viene svolta un’attenta 
raccolta differenziata, per la quale vengono 
costantemente sensibilizzati tutti i dipendenti 
affinché siano consapevoli che ciascuno 
può dare il proprio contributo nella tutela 
dell’ambiente.

Per quanto concerne invece i rifiuti speciali 
derivanti dalle attività produttive, questi 
sono gestiti adottando le migliori soluzioni 
disponibili e prediligendo il più possibile le 
operazioni di recupero di materia o di energia 

Technoprobe è costantemente impegnata nella riduzione dei 
volumi di rifiuti derivanti dalle proprie attività produttive e di 
ufficio.

rispetto allo smaltimento. All’interno dei 
siti produttivi sono state predisposte aree 
dedicate per il deposito temporaneo dei 
rifiuti speciali. Tali aree sono state realizzate in 
maniera tale da prevenire qualsiasi forma di 
inquinamento del suolo o delle falde acquifere; 
i rifiuti sono infatti posti in aree coperte dagli 
agenti atmosferici, pavimentate e dotate di 
presidi atti a prevenire eventuali sversamenti.

Nonostante  l’importante  crescita  dei  volumi  
di  produzione  registrata  nell’anno  2022, 
Technoprobe ha ridotto i suoi rifiuti di oltre 120 

tonnellate rispetto all’anno precedente.
La seguente tabella mostra l’andamento  dei  

volumi  di  rifiuti  prodotti  nel  periodo  di 
rendicontazione:

La diminuzione osservata nel 2022 
nell’ammontare dei rifiuti prodotti è dovuta alla 
messa a regime dell’impianto di trattamento 
acque del sito di Agrate che, nelle prime 
fasi di avvio dell’attività nel corso del 2021, 
ha destinato a rifiuto gli scarichi prodotti 

dalle attività presenti in fase di avvio dello 
stabilimento stesso, scarichi poi normalmente 
gestiti come reflui industriali autorizzati sulla 
base di specifico provvedimento. È stato 
rapportato il volume di rifiuti speciali prodotti 
dai siti di Technoprobe al fatturato, i risultati 

5.6
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sono riportati nella tabella seguente.
Si evidenzia come nell’anno 2022 il rapporto 
tra il totale dei rifiuti prodotti e il fatturato si sia 
circa dimezzato rispetto al 2021, evidenziando 
l’impegno della Società in una gestione 
sempre più efficiente dei rifiuti e improntata 
alla circolarità della produzione.

L’azienda, in ottica di economia circolare 
predilige le operazioni di recupero di materia 
o di energia e, solo in mancanza di alternative, 
invia i propri rifiuti a smaltimento.

Di seguito si riportano le tonnellate di rifiuti 
non conferiti in discarica suddivisi tra 

TIPOLOGIA DI RIFIUTI NON
CONFERITI IN DISCARICA UDM

2022 2021 2020

Presso
il sito

Fuori
il sito

Presso
il sito

Fuori
il sito

Presso
il sito

Fuori
il sito

Preparazione per il riutilizzo t - - - - - -

Riciclo t - 17,90 - 14,68 - -

Altre operazioni di recupero t - 45,77 - 12,78 - -

Totale rifiuti pericolosi t - 63,67 - 27,46 - 15,19

Preparazione per il riutilizzo t - - - - - -

Altre operazioni di recupero t - 146,87 - 130,00 - 103,68

Riciclo t - 0,06 - - - -

Totale rifiuti non pericolosi t - 146,93 - 130,00 - 103,68

TIPOLOGIA DI RIFIUTI
CONFERITI IN DISCARICA UDM

2022 2021 2020

Presso
il sito

Fuori
il sito

Presso
il sito

Fuori
il sito

Presso
il sito

Fuori
il sito

Incenerimento t - - - - - -

Conferimento in discarica t - - - - - -

Altre operazioni di smaltimento t - 62,43 - 246,19 - 24,47

Totale rifiuti pericolosi t - 62,43 - 246,19 - 24,47

Incenerimento t - - - - - -

Conferimento in discarica t - - - - - -

Altre operazioni di smaltimento t - 23,49 - 19,07 - 320,79

Totale rifiuti non pericolosi t - 23,49 - 19,07 - 320,79

pericolosi e non pericolosi.
I rifiuti inviati a smaltimento sono costituiti 
prevalentemente da residui liquidi acquosi 
provenienti dalle operazioni di lavaggio o da 

processi galvanici di trattamento superficiale 
dei metalli. Di seguito si riportano le tonnellate 
di rifiuti conferiti in discarica suddivisi tra 
pericolosi e non pericolosi.
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“Il processo di acquisto di beni, servizi e consulenze 
professionali all’interno di tutte le società del Gruppo 
Technoprobe deve essere sempre condotto in maniera 
trasparente, documentabile e basato su criteri non arbitrari ed 
oggettivi“. 

Global Procurment Policy 

Gestione responsabile della supply chain

Customer Experience

Qualità, sicurezza e prestazioni ambientali
del prodotto

TEMI MATERIALI

82% del budget di approvvigionamento è speso 
presso fornitori locali

190 valigie riciclate grazie a un progetto con un 
importante cliente

HIGHLIGHTS

6.0
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Come si evince dalla tabella riportata nel 
paragrafo “5.2 Materie prime”, i materiali 
utilizzati da Technoprobe nel ciclo produttivo 
sono:

Circuiti stampati (pcb), 
prevalentemente costituiti da 
semiconduttori in rame;

Leghe metalliche;

Il Codice di Condotta Fornitori richiede che tutti i fornitori di 
Technoprobe promuovano e adottino modelli di business 
eticamente e socialmente sostenibili, che garantiscano la tutela 
dell’ambiente, la protezione della salute, della sicurezza, la 
dignità e dei diritti umani fondamentali di tutti i lavoratori.

Componenti elettroniche di diversa 
natura;

Nitruro di silicio (materiale ceramico);

Materiali preziosi, prevalentemente 
palladio;

Viti;

Soluzioni di processo utilizzate per 
trattamenti chimici superficiali.

In materia di approvvigionamento 
Technoprobe si è dotata di un Codice 
di Condotta Fornitori e di una Global 
Procurement Policy.

La procedura si applica a tutti i dipendenti di 
Technoprobe S.p.A. e delle sue Controllate 
(non rientranti nella presente rendicontazione, 
in quanto individuale) ed ha l'obiettivo di 
indicare i principi generali che devono 
guidare il processo di acquisto di beni, servizi 
e consulenze professionali. In particolare, 
con tale procedura si vuole assicurare che 
il processo sia sempre condotto in maniera 
trasparente, documentabile e basato su criteri 
non arbitrari ed oggettivi. 

Tutto il personale di Technoprobe coinvolto 
deve garantire la tracciabilità di tutti gli 
approvvigionamenti di beni e servizi nei 
sistemi contabili e gestionali del Gruppo.
Nel contesto delle Controllate è onere del 
General Manager locale assicurare il rispetto di 
tali adempimenti.
Inoltre, ogni contratto di acquisto è 
subordinato all’accettazione da parte del 
fornitore del Codice di Condotta Aziendale.

Tale documento viene diffuso a tutte le parti 
interessate a titolo formativo e informativo ed 
approvato dal Consiglio di Amministrazione.
Sul piano operativo, l’approvvigionamento 
di beni e servizi è disciplinato da 3 differenti 
procedure:

Procedura per la gestione dei fornitori 
(Supplier Management Procedure);

Procedura per la qualifica dei fornitori;

Procedura per la gestione 
approvvigionamenti e acquisti.

Tali procedure definiscono linee guida e 
standard che la funzione Procurement deve 
rispettare nella gestione della catena di 
fornitura e rientrano nel contesto più ampio 
del Sistema di Gestione della Qualità, che in 
Technoprobe è certificato ISO 9001:2015.

La tabella seguente indica per il 2021 e il 

2022 le percentuali di spesa compiuta presso 

fornitori locali sul totale di budget di prodotti 

e servizi, non unicamente sulle materie prime:

FORNITORI LOCALI UDM 2022 2021

Totale budget di approvvigionamento speso presso fornitori 
locali sul totale budget di approvvigionamento speso totale % 82% 72%

6.1
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L’azienda recepisce e fa proprie le esigenze 
di sostenibilità dei propri clienti ed è motivata 
ad un costante miglioramento delle proprie 
strategie ESG sulla intera supply chain.

A livello operativo la gestione delle non 
conformità è disciplinata dalla Procedura per 
la gestione delle non conformità e delle 
azioni di miglioramento. Tale procedura 
si applica alle non conformità, azioni di 

Per quanto riguarda il segmento a valle della catena del valore, 
Technoprobe presta costante attenzione alla soddisfazione dei 
propri clienti, attraverso un continuo monitoraggio delle non 
conformità dei prodotti.

miglioramento e di contenimento relative al 
ciclo dei prodotti/servizi offerti dall’azienda. 
In particolare, ha l’obiettivo di definire le 
responsabilità e le modalità di rilevamento, 
registrazione, trattamento e analisi delle 
non conformità (NC) di prodotto, processo e 
sistema qualità al fine di:

evitare di fornire al cliente prodotti con 
difetti che li rendano non corrispondenti 

alle	specifiche	o	che	possano	in	qualche	
modo pregiudicare la funzionalità ed 
affidabilità	del	prodotto	stesso;

evitare di reiterare comportamenti o 
flussi	che	portino	a	NC	di	prodotto	o	
processo per migliorare le performance 
aziendali.

Inoltre, essa definisce le responsabilità 
e le modalità di emissione, gestione e 
valutazione dell’efficacia delle azioni correttive 
e preventive a fronte delle non conformità 
rilevate e fornisce alla Società un utile 
strumento di monitoraggio e misurazione delle 
performance aziendali e della soddisfazione 
del cliente.

Sono numerose le iniziative che Technoprobe 
ha portato avanti al fine di rendere più 
sostenibile la propria catena del valore.

CDP – CARBON DISCLOSURE PROJECT

L’Organizzazione ha aderito al Climate Change 
Program del Carbon Disclosure Project (CDP), il 

più importante sistema di divulgazione globale 
per la gestione degli impatti ambientali. Il CDP 
offre un sistema per misurare, rilevare, gestire 
e condividere a livello globale informazioni 
riguardanti il cambiamento climatico che 
coinvolge sia il mondo produttivo che le 
pubbliche amministrazioni in una comunità 
virtuosa. Technoprobe, a partire dal 2019, ha 
compilato il questionario definito dal CDP nel 
quale inserisce tutte le informazioni disponibili 
finalizzate alla rendicontazione delle emissioni 
di gas effetto serra e dei consumi energetici, 
oltre a descrivere l’approccio aziendale al 
rischio climatico.

Tutte le informazioni inserite contribuiscono 
ad alimentare una base di dati comune utile 
per definire dei benchmark delle prestazioni 
ambientali delle Organizzazioni e un reporting 
dedicato rivolto a investitori e mercato.

La compilazione del questionario CDP ha 
aiutato l’Organizzazione a comunicare in 
maniera  efficace  le  proprie  strategie  di 
misurazione delle emissioni e gestione dei 
rischi/opportunità associati agli effetti del 

6.2
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cambiamento climatico oltre a definire obiettivi 
per il miglioramento continuo delle prestazioni.

RBA – RESPONSIBLE BUSINESS ALLIANCE

Technoprobe effettua annualmente 
un’autovalutazione secondo le checklist 
definite dalla RBA (Responsible Business 
Alliance) un’organizzazione no-profit 
composta da aziende del settore elettronico 
e automotive impegnate nel mantenimento 
di un Codice di Condotta comune per 
quanto concerne la responsabilità sociale, 
ambientale ed etica delle loro catene di 
approvvigionamento.

L’azienda è tenuta a compilare un questionario 
di auto-valutazione con lo scopo di effettuare 
una Due Diligence dell’efficacia dei sistemi di 
gestione dei rischi in tema salute-sicurezza, 
ambiente, etica e condizioni di lavoro. Viene 
inoltre richiesta la disclosure delle proprie 
prassi aziendali sui temi come Business Ethics 
e tutela dei diritti umani.

PACKAGING SOSTENIBILE

Technoprobe è attenta anche ai consumi 
generati in maniera indiretta dalle proprie 
attività, per tale ragione ha avviato un progetto 
di sostituzione degli imballaggi in cartone 
in uso, con imballaggi realizzati in carta non 
sbiancata, generando così importanti vantaggi 
sulla catena di approvvigionamento in termini 
di riduzione dei consumi di acqua per la 
produzione dell’imballaggio stesso.

NITRURO DI SILICIO

Supply chain ha lavorato con i team di 
operation per rivedere la progettazione ai 
fini di una consistente riduzione degli scarti 
nel processo produttivo. Questo ha portato a 
importanti risparmi in termini economici e a 
una riduzione dell’uso del nitruro di silicio.

MECCANICHE E VALIGIE RICICLATE 

Durante il 2022 Technoprobe ha dato il via, 
in accordo con un importante cliente, ad un 
nuovo progetto in ottica di green economy 
e di risparmio economico per entrambe le 
parti. L’attività ha come mission il recupero di 
componenti meccaniche e valigie; di seguito 
sono riportati i dati del quarto trimestre del 
2022, quando è iniziata questa progettualità.

Meccaniche riciclate Quantità

Cover di plexiglass 410

Blocchi di allineamento 102

Pressori 51

Maniglie board 51

Totale 614

Parti riciclate Quantità

Valigie 190
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2 generazioni a supporto della comunità

+16% incremento delle iscrizioni presso l'Oratorio 
di	Merate	grazie	al	progetto	finanziato	da	T-Plus

24 alunni nel nuovo percorso di studi ad indirizzo 
elettronico presso l'istituto Viganò di Merate

4 asini per le attività ludico-ricreative

HIGHLIGHTS

Partnership e rapporti con le comunità locali

TEMI MATERIALI

Technoprobe è nata nel territorio in cui la 
famiglia Crippa ha le sue radici.

Dietro alla grande crescita di questi decenni 
- non solo in Italia ma soprattutto a livello 
globale - c’è quindi la storia di una famiglia 
tutta italiana, una famiglia che ha creduto 
fortemente nella missione che si era data 
ingaggiandosi in prima persona nel mantenere 
forte il rapporto tra l’azienda e il territorio 
circostante, ispirati dal principio di “agire come 
una comunità di persone”, anziché come una 
semplice organizzazione.

È la storia di due generazioni di imprenditori 
coraggiosi ed illuminati, che hanno dato 
forma e successo a una realtà aziendale di 
eccellenza vera, per innovazione, qualità e 
affidabilità. Lo hanno fatto apportando valore 
anche al territorio e alle proprie comunità di 
riferimento, a dimostrazione di come quando 
una famiglia e un territorio stipulano tra di 
loro un contratto sociale in cui ciascuno si 
assume fino in fondo le proprie responsabilità, 
le ricadute positive finiscono con l’essere a 
beneficio di ogni stakeholder, senza distinzioni.

Il nostro rapporto
con la comunità

“Qualsiasi visione e strategia di sostenibilità deve partire dal
proprio legame e senso di appartenenza al territorio e alle
comunità di cui si è parte. È prima di tutto in quel contesto
che un’azienda deve imprescindibilmente avere un impatto
positivo.”

Roberto Crippa – Vice Presidente

7.0
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Le iniziative messe in 
campo con la comunità

7.1

“Qui giochiamo tutti”. Il nuovo campo sportivo a Merate.
L’Oratorio di Merate e la Polisportiva Osgb con il progetto “Qui 
giochiamo tutti” hanno intrapreso un importante percorso di 
rinnovo delle infrastrutture sportive.

L’oratorio e le attività della Polisportiva sono 
un punto di riferimento per le attività ricreative 
e motorie di una grande parte dei giovani del 
comune di Merate e limitrofi.

Dal 1985 la Polisportiva Osgb accoglie, forma 
e supporta i ragazzi nelle loro discipline; 
seleziona, forma e coordina allenatori ed 
educatori; organizza attività sportive per 

ragazzi diversamente abili; organizza corsi di 
ginnastica dolce per gli anziani.

“Qui giochiamo tutti” è un progetto ambizioso, 
con costi stimati per più di 800.000 euro, che 
si è posto l’obiettivo a partire dal 2022 e nel 
corso di cinque anni di ridare impulso alle 
attività, dopo il periodo pandemico, attraverso 
molteplici interventi di rinnovo, partendo da 

un nuovo campo sportivo da calcio in erba 
sintetica, importante per poter continuare a 
praticare anche nella stagione invernale.
T-Plus, l'azionista di maggioranza e di controllo 
di Technoprobe, ha deciso di finanziare un 
quarto dell'intero costo dell’operazione.

Il 2022 ha visto quindi la realizzazione dei 
primi lavori, tra cui la nascita del nuovo campo 
sportivo in erba sintetica e i risultati si sono 
subito visti.

Le iscrizioni sono nel complesso aumentate 
del 16%. Sono aumentati in maniera importante 
sia gli iscritti al calcio (+ 8%) che alla pallavolo 
(+ 50%) e sono quasi raddoppiati gli adulti 
che hanno deciso di fare ginnastica dolce in 
oratorio. Sono aumentati del 15% i bambini fino 
a 6 anni e del 10% fino a 12 anni. La percentuale 
di crescita si mantiene anche per adolescenti e 
per gli iscritti che hanno raggiunto la maggiore 
età.

È stata formata la prima squadra di calcio 
femminile ed il baby volley, due novità 
assolute nel panorama meratese. Il calcio ha 
consolidato e anzi incrementato il numero di 
squadre, così come la pallavolo che è passata 
da 2 a 4 squadre, partecipando per la prima 
volta al campionato Fipav.

NUOVO PERCORSO DI STUDI AD INDIRIZZO 
ELETTRONICO NELL’ISTITUTO TECNICO 
"FRANCESCO VIGANÒ" DI MERATE

Per aiutare lo sviluppo delle competenze 
tecnico-scientifiche nei giovani, la cui penuria 
è un significativo problema a livello nazionale, 
Technoprobe si impegna da anni nel supporto 
ad attività di orientamento scolastico e 
all’attività delle scuole.

Per essere incisiva sul territorio l’azienda, 
insieme con Confindustria Lecco e Sondrio, 
ha incoraggiato e supportato la creazione di 
un nuovo corso di studi ad indirizzo elettronico 
presso l’Istituto Viganò di Merate.

Lanciata per la prima volta in occasione 
dell’anno scolastico 2021-2022, la nuova 
proposta formativa ha lo scopo di formare 
figure professionali specializzate in grado 
di rispondere alle esigenze del mercato del 
lavoro. La prima classe, composta da 24 alunni, 
è partita nel settembre del 2022 e si propone 
di fornire agli studenti capacità e competenze 
più che mai strategiche per l’evoluzione del 
mondo contemporaneo.

SpiRaglio, ATTIVITÀ LUDICO-RICREATIVE 
CON GLI ASINI

Tra i campi di Technoprobe, di fianco 
all’azienda, è stata costruita una stalla per 
ospitare 4 asini.  
La stalla di SpiRaglio è nata per offrire attività 
ludico-ricreative, riabilitative ed educative, 
volte a migliorare la qualità della vita delle 
persone coinvolte soprattutto da un punto di 
vista fisico, psicologico e sociale.

La scelta di utilizzare l'asino, dal 
temperamento mite e propenso alla 
relazione con l'uomo, garantisce un ambiente 
estremamente sicuro di incontro e interazione 
con questo animale.

Le attività con gli asini di SpiRaglio sono a 
disposizione di tutta la cittadinanza.
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Business continuity

Performance economiche

TEMI MATERIALI

Valore economico distribuito: 357.150.942 Euro

Investimenti nella comunità: 38.500 Euro

HIGHLIGHTS

“I risultati raggiunti nel corso del 2022, confermano il vantaggio 
competitivo raggiunto da Technoprobe, risultato della sua 
leadership tecnologica e della costante attenzione al cliente, 
due pilastri che continueranno ad essere le nostre priorità 
anche in uno anno particolarmente sfidante come si annuncia 
essere il 2023”.

Stefano Felici - CEO

8.0
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Le nostre performance 
finanziarie

8.1

L’esercizio chiuso al 31 dicembre 2022 può essere considerato 
come la conferma della capacità di crescita e consolidamento 
di Technoprobe ed è principalmente riconducibile 
all’incremento dei volumi di vendita registrato rispetto 
all’esercizio 2021.
Questo incremento dei volumi è un risultato sia della 
crescita del mercato di riferimento registrata nel biennio, sia 
dell’incremento della quota di mercato di Technoprobe del 
suddetto mercato. È un incremento che afferma una sostanziale 
leadership tecnologica e commerciale a scapito dei principali 
competitors.

Anche nel 2022 si conferma che il fatturato 
estero pesa per più del 97% sul fatturato totale 
e Technoprobe rimane l’unico produttore sul 
territorio nazionale di interfacce elettroniche 
per il testing dei microchip. Fondamentale 
importanza hanno rivestito i continui 
investimenti effettuati in ricerca e sviluppo ed 
in capacità produttiva che negli ultimi anni 
hanno contribuito a mettere le premesse 
per una crescita produttiva, organizzativa e 
culturale del gruppo, preparandolo a nuove e 
più importanti sfide.

L’attività di ricerca e sviluppo è stata 
significativa anche nel 2022 e lo testimonia 
sia l’entrata a pieno regime del sito di Agrate, 
sia l’apertura di un nuovo centro di ricerca a 
Catania, sia il deposito di numerose nuove 
domande di brevetto internazionale. A 
conferma di ciò, l’azienda non ha mai interrotto 
l’attività produttiva e sono aumentate le 
assunzioni: a fine 2022 l’azienda contava in 
Italia circa 1.700 dipendenti, inclusi gli interinali, 
a fronte dei circa 1.300 di fine 2021.

Durante il 2022 è continuata inoltre la tendenza 
di investimenti in corso da anni: sono stati 
difatti investiti oltre 50 milioni di euro fra 
immobili industriali, macchinari e attrezzature 
per le camere bianche e per potenziare ed 
ammodernare gli impianti produttivi.

Nel mese di luglio 2022 è stato pubblicato 
il primo report di analisi degli indicatori di 
performance ambientale ed è stato definito un 
piano di miglioramento che ha come cardine:

l’implementazione di azioni di 
efficientamento e di riduzione dei 
consumi energetici;

l’installazione di impianti fotovoltaici 
presso i siti di Osnago e Cernusco 
Lombardone.

Di seguito, si riporta la tabella contenente il 
valore generato e distribuito da Technoprobe 
nel triennio 2020-2022:

VALORE GENERATO E DISTRIBUITO9 UdM 2022 2021 2020

Valore economico generato € 482.926.108 342.133.000 276.693.000

Valore economico distribuito € 357.150.942 260.405.937 157.089.448

Costi operativi € 224.431.172 164.375.000 105.650.000

Salari e benefit dei dipendenti € 85.100.087 61.494.000 40.439.448

Pagamenti ai fornitori di capitale € - 3.700.000 11.000.000

Valore distribuito alla P.A. € 47.581.183 30.836.937 -

Investimenti nella comunità € 38.500 - -

Valore economico trattenuto € 125.775.166 81.727.063 119.603.552

9Si specifica che rispetto al Rapporto di Sostenibilità 2021 è stata rivista la metodologia di calcolo.
Per maggiori informazioni si rimanda alla Nota Metodologica del presente documento.
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Nota metodologica

9.1

Il presente documento rappresenta il Rapporto di Sostenibilità 
di Technoprobe S.p.A. (di seguito anche “Rapporto”, “Report” o 
“il documento”).

Il Rapporto ha l’obiettivo di comunicare 
ai propri stakeholder in maniera chiara e 
trasparente le performance di sostenibilità 
di Technoprobe con particolare riferimento 
al modello organizzativo, alle attività 
condotte, ai principali indicatori di prestazione 
relativamente agli aspetti ambientali, sociali, 
e di governance (di qui l’acronimo “ESG”) nel 
corso dell’esercizio che va dal 1 gennaio 
2022 al 31 dicembre 2022. Il perimetro di 
rendicontazione del Report è allineato al 

perimetro di rendicontazione del bilancio 
finanziario. Il presente documento è stato 
redatto in conformità con i GRI Standards 
secondo l’opzione di rendicontazione “with 
reference to the GRI Standards”, pubblicati 
dalla Global Reporting Initiative (GRI) nel 2016 
e aggiornati nel 2021. Il documento è stato 
redatto prendendo in considerazione i temi 
identificati attraverso l’analisi di materialità di 
cui al paragrafo “2.2 La nostra materialità e i 
nostri impatti”.

Inoltre, come richiesto dai GRI Standard 
all’interno del documento è riportato il GRI 
Content Index, con il dettaglio degli indicatori 
rendicontati e il riferimento puntuale alle 
pagine.

Il processo di raccolta dati ha coinvolto diverse 
funzioni della Società al fine di garantire il 
rispetto dei principi sanciti dal GRI 1:

Accuratezza;

Equilibrio;

Chiarezza;

Comparabilità;

Completezza;

Contesto di sostenibilità;

Tempestività;

Verificabilità.

Si precisa che il presente documento non è 
soggetto ad alcuna attività di verifica esterna.

Per maggiori informazioni in merito a quanto 
riportato nel Rapporto di Sostenibilità di 
Technoprobe si prega di fare riferimento ai 
seguenti contatti:
communication@technoprobe.com



114 115Technoprobe  |  Rapporto Sostenibilità 2022 Technoprobe  |  Rapporto Sostenibilità 2022 

09.07.05.03.01. 02. 08.04. 06. 07.05.03.01. 02. 08. 09.04. 06.

CALCOLO INDICATORI SOCIALI

La composizione degli organi di governo di Technoprobe è riportata al 21 agosto 2023, data di 
pubblicazione del Rapporto di Sostenibilità 2022. La composizione dell’organico di Technoprobe 

è riportata nel corso del documento in headcount. Come segnalato anche all’interno del 

paragrafo “4.1 Il capitale umano”, i dati di headcount relativi al 2021 sono stati ricalcolati e 

risultano lievemente disallineati a quanto pubblicato nel Rapporto di Sostenibilità 2021.

Il tasso di assunzione e di cessazione è stato calcolato come segue:

Tasso di assunzione/cessazione (complessivo)

nuove assunzioni registrate tra il 01.01.202x e il 31.12.202x

totale organico al 31.12.202x

Tasso di assunzione/cessazione (relativo)

nuove assunzioni registrate tra il 01.01.202x e il 31.12.202x della categoria

totale organico al 31.12.202x del genere

Le ore medie di formazione sono state calcolate come segue:

Numero medio di ore di formazione (complessivo)

ore totali di formazione erogate tra il 01.01.202x e il 31.12.202x

totale organico al 31.12.202x

Numero medio di ore di formazione (relativo)

ore totali di formazione erogate tra il 01.01.202x e il 31.12.202x della categoria

totale organico al 31.12.202x del genere

Gli indici di frequenza degli infortuni sono stati calcolati come segue

numero di infortuni registrati tra il 01.01.202x e il 31.12.202x

totale ore lavorate tra il 01.01.202x e il 31.12.202x x 1.000.000

CALCOLO INDICATORI AMBIENTALI

Gli indicatori ambientali sono stati determinati attraverso l’utilizzo di diverse metodologie di 
calcolo che tengono in considerazione caratteristiche e peculiarità del dato in questione.

MATERIE PRIME

L’indicatore GRI 301-1 relativo ai materiali utilizzati è stato rendicontato riportando i materiali 
acquistati da Technoprobe per consentire il processo produttivo.

Si è assunto pertanto che i materiali approvvigionati siano pari ai materiali utilizzati per la 

produzione. 

I materiali riportati sono le materie prime più utilizzate nei processi produttivi di Technoprobe.

Inoltre, data la peculiarità del business e delle materie utilizzate è stato ritenuto opportuno 

mantenere l’unità di misura caratterizzante lo specifico materiale utilizzato.

L’anno 2020 non è stato rendicontato in quanto il dato non è disponibile.

CONSUMI E SCARICHI IDRICI

I dati relativi ai prelievi idrici sono stati normalizzati per il numero di dipendenti secondo la 

seguente formula:

(megalitri prelevati nell'anno202x)

dato di headcount al 31.12.202x

Gli scarichi idrici si assumono pari ai prelievi idrici.

Il consumo idrico si assume pari al prelievo idrico. Il relativo dato è reso esplicito nel paragrafo 

dedicato “Consumi e scarichi idrici”. 

ENERGIA ED EMISSIONI

Si riportano di seguito i fattori di emissione utilizzati ai fini del calcolo delle emissioni di Scope 1:

Anno 2022:

Gas naturale: Tabella parametri standard nazionali anno 2022, Ministero dell’ambiente e 

della sicurezza energetica 2023

Benzina per autotrazione: Linee Guida sull’applicazione in banca degli Standards GRI 

(Global Reporting Initiative) in materia ambientale, ABI dicembre 2022

Diesel per autotrazione: Linee Guida sull’applicazione in banca degli Standards GRI (Global 
Reporting Initiative) in materia ambientale, ABI dicembre 2022

x1.000.000
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Anno 2021:

Gas naturale: Tabella parametri standard nazionali anno 2021, Ministero dell’ambiente e 

della sicurezza energetica 2022

Benzina per autotrazione: Linee Guida sull’applicazione in banca degli Standards GRI 

(Global Reporting Initiative) in materia ambientale, ABI dicembre 2021

Diesel per autotrazione: Linee Guida sull’applicazione in banca degli Standards GRI (Global 

Reporting Initiative) in materia ambientale, ABI dicembre 2021

Anno 2020:

Gas naturale: Tabella parametri standard nazionali anno 2020, Ministero dell’ambiente e 

della sicurezza energetica 2021

Benzina per autotrazione: Linee Guida sull’applicazione in banca degli Standards GRI 

(Global Reporting Initiative) in materia ambientale, ABI dicembre 2020

Diesel per autotrazione: Linee Guida sull’applicazione in banca degli Standards GRI (Global 

Reporting Initiative) in materia ambientale, ABI dicembre 2020.

Si riportano di seguito i fattori di emissione utilizzati ai fini del calcolo delle emissioni di Scope 2:

Anno 2022:

Energia elettrica – Location Based (CO2): Italian Greenhouse Gas Inventory 1990-2021 

National Inventory Report 2023, Ispra aprile 2023

Energia elettrica – Location Based (CH4): Linee Guida sull’applicazione in banca degli 

Standards GRI (Global Reporting Initiative) in materia ambientale, ABI dicembre 2022

Energia elettrica – Location Based (N2O): Linee Guida sull’applicazione in banca degli 

Standards GRI (Global Reporting Initiative) in materia ambientale, ABI dicembre 2022

Energia elettrica – Market Based: 2021 European Residual Mix, AIB maggio 2022

Anno 2021:

Energia elettrica – Location Based (CO2): Italian Greenhouse Gas Inventory 1990-2020 

National Inventory Report 2022, Ispra aprile 2022

Energia elettrica – Location Based (CH4): Linee Guida sull’applicazione in banca degli 

Standards GRI (Global Reporting Initiative) in materia ambientale, ABI dicembre 2021

Energia elettrica – Location Based (N2O): Linee Guida sull’applicazione in banca degli 

Standards GRI (Global Reporting Initiative) in materia ambientale, ABI dicembre 2021

Energia elettrica – Market Based: 2020 European Residual Mix, AIB maggio 2021

Anno 2020:

Energia elettrica – Location Based (CO2): Italian Greenhouse Gas Inventory 1990-2019 

National Inventory Report 2021, Ispra aprile 2021

Energia elettrica – Location Based (CH4): Linee Guida sull’applicazione in banca degli 

Standards GRI (Global Reporting Initiative) in materia ambientale, ABI dicembre 2020

Energia elettrica – Location Based (N2O): Linee Guida sull’applicazione in banca degli 

Standards GRI (Global Reporting Initiative) in materia ambientale, ABI dicembre 2020

Energia elettrica – Market Based: 2019 European Residual Mix, AIB maggio 2020

I dati relativi ai consumi energetici alle emissioni sono stati normalizzati per il fatturato, 

restituendo rispettivamente il dato di intensità energetica ed emissiva, secondo la seguente 

formula:

totale consumi energetici/emissioni dell'anno202x

dato di fatturato relativo al periodo che va dal 01.01.202x al 31.12.202x

Si segnala che il calcolo delle emissioni ha subito un affinamento metodologico relativo ai fattori 

di emissione. Al fine di rendere comparabili i dati sul triennio 2020-2022 i fattori emissivi degli 

anni precedenti sono stati allineati alla stessa fonte utilizzata per il 2022, determinando una 

rettifica nel dato delle emissioni generate rendicontato nel Rapporto di Sostenibilità 2021.

GESTIONE DEI RIFIUTI

I dati relativi ai rifiuti prodotti sono stati normalizzati per il fatturato secondo la seguente formula:

(tonnellate di rifiuti prodotti nell'anno 202x)

dato di fatturato relativo al periodo che va dal 01.01.202x al 31.12.202x

CALCOLO INDICATORI ECONOMICI

La metodologia di calcolo del valore economico generato e distribuito ha subito degli 

affinamenti nel corso del 2022. L’allineamento a quanto richiesto dal GRI 201-1 ha determinato 

l’aggiunta della voce “Valore distribuito alla P.A.”. Inoltre, è stato rettificato il dato del 2020 relativo 

alla voce “Costi operativi”.
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GRI
Content index

9.2

Dichiarazione di utilizzo
Technoprobe SpA ha rendicontato le informazioni riportate all'interno del GRI Content Index per 
il periodo che va dal 1 gennaio 2022 al 31 dicembre 2022 secondo l'opzione "with reference to the 
GRI Standards".

GRI 1 GRI 1: Foundation 2021

GRI STANDARD DISCOSURE PAGINA

GRI 2: Informativa
generale 2021

2-1 Dettagli organizzativi Pag. 4

2-2 Entità incluse nella rendicontazione di sostenibilità dell'organizzazione Pag. 112

2-3 Periodo di rendicontazione, frequenza e punto di contatto Pag. 112; 113

2-4 Revisione delle informazioni Pag. 114; 117

2-6 Attività, catena del valore e altri rapporti di business Pag. 90

2-7 Dipendenti (2-7a) Pag. 50; 51

2-8 Lavoratori non dipendenti Pag. 51

2-9 Struttura e composizione della governance (2-9a) Pag. 24; 25

2-10 Nomina e selezione del massimo organo di governo Pag. 24; 25

2-11 Presidente del massimo organo di governo Pag. 24; 25

2-12 Ruolo del massimo organo di governo nel controllo della gestione degli impatti Pag. 31

2-13 Delega di responsabilità per la gestione degli impatti Pag. 24; 25

2-14 Ruolo del massimo organo di governo nella rendicontazione di sostenibilità Pag. 31

2-15 Conflitti di interesse Pag. 42; 43

2-16 Comunicazione delle criticità Pag. 41-43

2-17 Conoscenze collettive del massimo organo di governo
Pag. 24 - 25; 

28 - 29

2-18 Valutazione della performance del massimo organo di governo Pag. 24

2-19 Norme riguardanti le remunerazioni Pag. 24; 25

2-20 Procedura di determinazione della retribuzione Pag. 24; 25

2-22 Dichiarazione sulla strategia di sviluppo sostenibile Pag. 28-33

2-23 Impegno in termini di policy
Pag. 38 - 45; 

83

2-24 Integrazione degli impegni in termini di policy
Pag. 38 - 45; 

83

2-26 Meccanismi per richiedere chiarimenti e sollevare preoccupazione Pag. 38-43

2-27 Conformità a leggi e regolamenti Pag. 41-43

2-28 Appartenenza ad associazioni Pag. 59

2-29 Approccio al coinvolgimento degli stakeholder Pag. 30; 31

2-30 Contratti collettivi Pag. 50; 51

GRI 3: Temi materiali 2021
3-1 Processo di determinazione dei temi materiali Pag. 30 - 33

3-2 Elenco dei temi materiali Pag. 31

GRI 201: Performance 
economica 2016 201-1 Valore economico direttamente generato e distribuito Pag. 109

GRI 204: Prassi di 
approvvigionamento 2016 204-1 Proporzione della spesa effettuata a favore di fornitori locali Pag. 83
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GRI STANDARD DISCLOSURE PAGINA

GRI 205: Anticorruzione 
2016 205-3 Incidenti confermati di corruzione e misure adottate Pag. 41

GRI 301: Materiali 2016 301-1 Materiali utilizzati in base al peso o al volume Pag. 73

GRI 302: Energia 2016
302-1 Consumo di energia interno all'organizzazione Pag. 80

302-3 Intensità energetica Pag. 81

GRI 303: Acqua ed effluenti 
2018

303-1 Interazioni con l'acqua come risorsa condivisa
Pag. 74; 

75 

303-2 Gestione degli impatti legati allo scarico dell'acqua 
Pag. 74; 

75

303-3 Prelievo idrico (303-3 a,c,d) Pag. 75

303-5 Consumo idrico Pag. 74

GRI 305: Emissioni 2016

305-1 Emissioni di gas a effetto serra (GHG) dirette (Scope 1) Pag. 82

305-2 Emissioni di gas a effetto serra (GHG) indirette da consumi energetici (Scope 2) Pag. 82

305-3 Altre emissioni di gas a effetto serra (GHG) indirette (Scope 3) Pag. 81

305-4 Intensità delle emissioni di gas a effetto serra (GHG) Pag. 83

GRI 306: Rifiuti 2020

306-1 Generazione di rifiuti e impatti significativi correlati ai rifiuti
Pag. 

84-87

306-2 Gestione di impatti significativi correlati ai rifiuti
Pag. 

84-87

306-3 Rifiuti generati Pag. 85

306-4 Rifiuti non conferiti in discarica Pag. 86

306-5 Rifiuti conferiti in discarica Pag. 87

GRI 401: Occupazione 2016 401-1 Assunzioni di nuovi dipendenti e avvicendamento dei dipendenti
Pag. 54; 

55

GRI 403: Salute e sicurezza 
sul lavoro 2018

403-1 Sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro
Pag. 

61-65

403-2 Identificazione del pericolo, valutazione del rischio e indagini sugli incidenti
Pag. 

61-65

403-3 Servizi per la salute professionale
Pag. 

61-65

403-4 Partecipazione e consultazione dei lavoratori in merito a programmi di salute e 
sicurezza sul lavoro e relativa comunicazione

Pag. 
61-65

403-5 Formazione dei lavoratori sulla salute e sicurezza sul lavoro
Pag. 61; 

62

403-6 Promozione della salute dei lavoratori
Pag. 

61-65

403-7 Prevenzione e mitigazione degli impatti in materia di salute e sicurezza sul lavoro 
direttamente collegati da rapporti di business

Pag. 
61-65

403-8 Lavoratori coperti da un sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro
Pag. 61; 

62

403-9 Infortuni sul lavoro
Pag. 62; 

63

GRI 404: Formazione e 
istruzione 2016 404-1 Numero medio di ore di formazione all'anno per dipendente Pag. 60

GRI 405: Diversità e pari 
opportunità 2016 405-1 Diversità negli organi di governance e tra i dipendenti (405-1 a,b)

Pag. 25; 
53

GRI 414: Valutazione sociale 
dei fornitori 2016 414-1 Nuovi fornitori che sono stati selezionati utilizzando criteri sociali Pag. 93

GRI 418: Privacy dei clienti 
2016 418-1 Fondati reclami riguardanti violazioni della privacy dei clienti e perdita di loro dati Pag. 45


